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	Minőségfejlesztési terv 2016
	


I. Minőségirányítási rendszer fejlesztése

	Feladat
	Felelős
	Együttműködő
	Erőforrások
	Határidő

	1. A minőségirányítási alapdokumentumok

	

	1.1. A Kézikönyv és az Eljárások, valamint a Minőségpolitika felülvizsgálata és aktualizálása
	Folyamatgazdák + KMB
	KMB

	
	2016.12.31.

	1.2. Minőségirányítási utasítások kidolgozása
	KMB elnök
	KMB
	
	szükség szerint folyamatosan


II. Konkrét minőségfejlesztési feladatok

	Feladat
	Felelős
	Együttműködő
	Erőforrások
	Határidő

	2. A minőségmutatók – fejlesztési célok (lásd I. melléklet)

	· Az Állatorvos-tudományi Karon meghatározott minőségügyi indikátorok közül azoknak az esetében határoztunk meg fejlesztési célokat, amelyek alakulására a kar, a szakterület felelősei ráhatással vannak, lehetnek. Egyes mutatók szinten tartását is a minőséget garantáló feladatnak tekintjük. A mutatók részletezését az I. melléklet tartalmazza. Ide soroltuk még a minőségfejlesztésre ható rendszeres felmérések lebonyolítását is.

	2.1. A meglévő ISO 9001 szabvány szerinti minőségirányítási rendszer (MIR) további fenntartása, az 1. éves felülvizsgálati audit sikeres teljesítése
	Kari vezetés + KMB + érintett terület vezetője
	KMB
	
	MIR működtetés: folyamatosan
1. éves felülvizsgálati audit: 2016. május 31.

	2.2. A belső auditok során feltárt eltérések/ megfogalmazott fejlesztési javaslatok monitoringja
	Kari vezetés + KMB + érintett terület vezetője
	KMB
	
	2016. április 30.

	2.3. A külső fél általi MIR audit során feltárt eltérések/ megfogalmazott fejlesztési javaslatok monitoringja
	Kari vezetés + KMB + érintett terület vezetője
	KMB
	
	2016. március 15.

	2.4. Az EAEVE nemzetközi akkreditáció fejlesztési javaslatainak monitoringja
	Kari vezetés + KMB + érintett terület vezetője
	KMB
	
	folyamatosan, 
az elvégzett tevékenységek évenkénti értékelése

	2.5. A „Kutató Kar” feltételeinek való megfelelés monitoringja
	Kari vezetés + KMB + érintett terület vezetője
	KMB
	
	folyamatosan, 
az elvégzett tevékenységek évenkénti értékelése

	2.6. A mindenkori aktuális Intézményfejlesztési Tervben foglaltak teljesülésének monitoringja, különös tekintettel a SWOT analízis eredményeire
	Kari vezetés + KMB + érintett terület vezetője
	KMB
	
	folyamatosan, 
az elvégzett tevékenységek évenkénti értékelése

	2.7. A MAB akkreditációs eljárás fejlesztési javaslatainak monitoringja, különös tekintettel a SWOT analízis eredményeire
	Kari vezetés + KMB + érintett terület vezetője
	KMB
	
	folyamatosan, 
az elvégzett tevékenységek évenkénti értékelése

	2.8. Oktatói-kutatói teljesítményértékelés mérőeszköz felülvizsgálata, véglegesítése 
	Kari vezetés + KMB
	KMB
	
	2016/2017. tanév I. félév

	2.9. Oktató-kutató teljesítményértékelés végrehajtása, eredményeinek értékelése
	Kari vezetés + KMB
	KMB
	
	2016/2017. tanév I. félév

	2.10. Oktatók hallgatói értékelésének fejlesztése, lebonyolítása
	NDH
 és ODH

	HÖK6
	
	2016.12.31.

	2.11. Dolgozói elégedettségmérés fejlesztése, végrehajtása
	Kari titkár
	Kakszi Ivett
	
	2016.12.31.

	2.12. Dolgozói önértékelés/értékelés fejlesztése, lebonyolítása
	Kari titkár
	Kari titkárság

Dékáni Hivatal
	
	2016.12.31.

	2.13. A kar 2015. évi publikációs tevékenységének felmérése, értékelése
	KTDH

	könyvtárvezető, MTMT felelős
	MTMT statisztika, saját statisztikák
	2016.03.15.

	2.14. Klinikai elégedettségmérés
	KDH

	Klinikavezetők
	
	folyamatos

	3. A minőségfejlesztést szolgáló tárgyi és szellemi fejlesztések

	Az összeállítás a tanszékek és más szervezeti egységek által beküldött fejlesztési tervekből állt össze. Valamennyi terven érződik a minőség iránti elkötelezettség, és pontosan meghatározzák a folyamatos fejlesztés szellemében és érdekében végzendő feladatokat, amelyek a tanszéki tervekből ismerhetők meg. Mindenhol szerepelnek az oktatás tartalmát, módszereit, eszköztárát fejlesztő, a hallgatók jobb tájékoztatását szolgáló tervek.
Az egyes egységek  gazdag nagyobb-kisebb fejlesztési tervei közül csak az egész karra kiható, illetve újdonságértékű és mások számára jó gyakorlatként felhasználható terveket emeltük ki. 


	Feladat
	Felelős
	Együttműködő
	Erőforrások
	Határidő

	Infrastrukturális fejlesztések
	
	
	
	

	Lábas házak beépítése 
	dékán
	Kiss László Baluka Csaba
	minisztériumi és 
kari keret
	folyamatos

	Számítástechnikai eszközök cseréje
	dékán

tanszékvezető
	Kiss László 
Blahó Krisztina
	tanszéki keret
	folyamatos

	Kollégiumban 30 szoba festése, kerékpártároló felújítása 
	dékán
	Kiss László Baluka Csaba
	kollégiumi keret
	2016.július/augusztus 

	   Udvari kerékpár tárolóra tető építése
	dékán
	Kiss László Baluka Csaba
	kollégiumi keret
	2016.július/augusztus 

	Gépkocsi beszerzése a Kar részére 

(1 db)
	dékán
	Kiss László
	kari keret
	engedély birtokában azonnal

	A Biológiai Intézet épületének részleges felújítása
	dékán
	Kiss László Baluka Csaba
	kari keret
	2016. első félév

	Haszonállat klinika átalakítása terv szerint
	dékán
	Kiss László Baluka Csaba
	NÉBI Támogatásából
	2016. első félév

	Hullaégető tervének elkészítése és kivitelezés
	dékán
	Kiss László Baluka Csaba
	pályázatok
	2016. első félév

	A konzerváció genetikai munkacsoport laboratóriumának fejlesztése
	Dr. Szabó Péter
	-
	saját bevétel
	folyamatos

	Oktatás-kutatás fejlesztése, számítástechnikai eszközök korszerűsítése, cseréje
	Dr. Szabó Péter
	-
	pályázatok
	folyamatos

	Ütemterv kidolgozása az ÁTLI állatházának a felújítására, berendezések cseréjére
	Dr. Hullár István MAB
	Kiss László Baluka Csaba
	kari keret
	2016. 08 31.

	A munkavédelmi előírásoknak megfelelő infrastruktúra fejlesztése (vegyi fülke cseréje)
	Dr. Vincze Zoltán
	Kiss László Baluka Csaba
	kari keret
	2016. 04.30.

	Új hallgatói mikroszkópok beszerzése a gyakorlóba
	Dr. Farkas Róbert
	
	kari keret
	2016. 04.30.

	1 db Dräger Julian altatógép vásárlása, az altatógépek sűrített  levegős csatlakoztatása
	Dr. Németh Tibor  
	Dr. Dunay Miklós Pál
	
	 2016.12.31.

	
	


	Feladat
	Felelős
	Együttműködő
	Erőforrások
	Határidő

	Kotlán szoba átalakítása 
	Dr. Farkas Róbert
	tanszéki munkatársak
	saját keret
	2016.12.31.

	A Laborállat-tudományi Osztály átköltöztetése, és kialakítása a J épület 2.-dik emeletén  
	Dr. Gáspárdy András 
	Baluka Csaba
	
	2016.12.31.

	Az Állattenyésztési és Genetikai Osztályon keltetőgép beszerzése, és keltető helyiség kialakítása. A Genetikai labor felújításának megkezdése 
	Dr. Gáspárdy András 
	tanszéki munkatársak
	saját keret
	2016.12.31.

	„Skills lab” gyakorló helyiség kialakításának megkezdése
	Dr. Cseh Sándor

Dr. Vörös Károly
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	Klinikai munkaterület és dolgozó szobák kialakítása
	Dr. Gál János
	tanszéki munkatársak
	saját keret
	2016.12.31.

	A Tanszék állatházának korszerűsítése
	Dr. Gálfi Péter
	tanszéki munkatársak
	tanszéki keretből 
	2016.12.31.

	Klinikai onkológiai és laboratóriumi egységek kialakításának tervei, és az építkezés elindítása
	Dr. Vajdovich Péter 
	Kern József
	saját keret
	2016.12.31.

	Parkoló és tulajdonosi bejáró befejezése.
Tulajdonosi váró kialakítása. Patkolóműhely átalakítása klinikai gyakorlóvá. Kólikás istálló átépítése. Felfüggesztő hálós boksz kialakítása 

Szaksegédi konyha kialakítása
	Dr. Bodó Gábor
	Kiss László
Baluk Csaba
	kari keret
	2016.12.31.

	Oktatásfejlesztés
	
	
	
	

	Elektronikus vizsgáztatás továbbfejlesztése
	Dr. Vörös Károly
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	Előadások és gyakorlatok anyagainak fejlesztése, aktualizálása
	Dr. Farkas Róbert
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	Viselkedés- és illemtan címmel fakultáció indítása az első és másodéves hallgatóknak 
	Dr. Ózsvári László
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	Állatvédelem általános és jogi vonatkozásai c. jegyzet aktualizálása  
	Dr. Ózsvári László
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	A 11. félévi gyakorlat céljára új gyakorlati helyek akkreditálása
	Dr. Könyves László
	Dr. Brydl Endre  
	
	2016.12.31.

	Internetes „szívhangkönyvtár” bővítése.  
Előadások és gyakorlatok anyagainak fejlesztése, aktualizálása
	Dr. Vörös Károly
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	A belgyógyászati betegellátásban résztvevő állatorvosok rendszeres továbbképzése „journal club” formájában
	Dr. Vörös Károly


	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	A biológia BSc és MSc képzés egymásra épülő tantárgyainak, valamint a szinteken belüli tantárgycsoportoknak a tartalmi fejlesztése és harmonizálása
	Dr. Szabó Péter
	
	
	2016.12.31.

	Egy új fakultatív PhD kurzus (Túlélés-elemzés) kidolgozása és meghirdetése
	Dr. Reiczigel Jenő
	
	
	2016.12.31.

	Egzotikusállat témakörben 1 napos továbbképzés tervezése 
	Dr. Gál János
	
	
	2016.12.31.

	Az élelmiszer-higiénia tantárgy oktatási és demonstrációs anyagainak fejlesztése, aktualizálása
	Dr. Laczay Péter
	
	
	folyamatos

	Élelmiszer-higiénia I. új gyakorlati jegyzet készítése magyar és angol nyelven
	Dr. Laczay Péter
	
	
	2016.12.31.

	E-learning típusú oktatás továbbfejlesztése


	Dr. Bartha Tibor
	Dr. Kiss Dávid Sándor
	
	2016.12.31.

	Magyar nyelvű rendeléstani jegyzet javítása
	Dr. Csikó György
	Dr. Gálfi Péter,

Dr. Jerzsele Ákos,

Dr. Pásztiné

Dr. Gere Erzsébet
	
	2016.12.31.


	Feladat
	Felelős
	Együttműködő
	Erőforrások
	Határidő

	Angol nyelvű rendeléstani jegyzet írása
	Dr. Csikó György
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	A járványtani tantárgy demonstrációs anyagainak bővítése. A Zoonózisok című fakultatív tantárgy oktatási tematikájának bővítése új szakemberek bevonásával
	Dr. Fodor László
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	Hallgatói gyakorlatok tematikájának korszerűsítése (Kémia I. és Kémia II.)
	Dr. Vincze Zoltán
	
	
	2016. szeptember

	A kórélettan tantárgy oktatási tematikájának fejlesztése. A klinikai onkológiai fakultációs tárgy elindítása angol nyelven
	Dr. Vajdovics Péter
	
	
	folyamatos

	Egységes angol szaknyelvi jegyzet összeállítása az "Angol állatorvosi szaknyelv 1. és 2." 
tantárgyakhoz
	Dr Tereiné Bán Andrea
	Nagy Nikoletta és Veszelinov Eszter


	
	2016.12.31.

	A "Magyar, mint idegen nyelv" tantárgy tematikájának fejlesztése
	Dr Tereiné Bán Andrea
	
	
	2016.12.31.

	A „Kisállat neurológia” c. új fakultációs tantárgy indítása
	Dr. Németh Tibor 
	Dr. Csébi Péter
	
	2016.12.31.

	A „Kisállatok Lágyszervi Sebészete és Műtéttana” c. tan- és kézikönyv megjelentetése  
	Dr. Németh Tibor  
	
	
	2016.12.31.

	Hallgatói oktatási segédlet (műszerismeret, műtéttan) biztosítása a csontműtőben
	Dr. Diószegi Zoltán   
Dr. Ipolyi Tamás
	
	
	2016.12.31.

	A hallgatói laboratórium vegyszeres üvegeinek címkecseréje
	Dr. Varga Tamás
	
	
	2016. szeptember

	Kutatás és fejlesztés
	
	
	
	

	Haszonállatok környezeti mikroklíma tényezőit mérő új korszerű eszközök beszerzése.
Szarvasmarha állomány-egészségügyi adatbázis kiépítése
	Dr. Könyves László
	Dr. Solymosi Norbert
	
	folyamatos

	Egzotikusállatok egészségvédelmével kapcsolatos konferenciaszervezés
	Dr. Gál János
	
	
	2016.12.31.

	Az élelmiszer-mikrobiológiai laboratórium akkreditációjának NAT felülvizsgálata
	Nádaskiné dr. Szakmár Katalin
	
	
	2016.12.31.

	Hipotalamikus /endokrin diszruptor/hepatikus encephalopátia kutatások folytatása
	Dr. Frenyó V. László
	
	
	2016.12.31.

	Külső megbízási munkák számának növelése
	Dr. Fodor László
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	A Tanszék kutatási munkájában résztvevő munkatársak belső továbbképzése (NMR spektrométer használatára)
	Dr. Varga Tamás
	
	
	folyamatos

	Állatorvosi laboratóriumi diagnosztikai és onkológiai konferencia szervezése a Visegrádi 4-ek országai részére  
	Dr. Vajdovics Péter
	tanszéki munkatársak
	
	2016.12.31.

	Szolgáltatásfejlesztés
	
	
	
	

	A konzerváció genetikai kutatócsoport diagnosztika szolgáltatásainak bővítése
	Dr. Kövér Szilvia
	
	
	2016.12.31.

	Új laboratóriumi díjtételek és mintafeldolgozási, ill. leletezési rendszer kialakítása
	Dr. Vajdovics Péter
	
	
	2016.12.31.

	Adatszolgáltatás, statisztikai összeállítások készítése az MTMT alapján különböző feladatokhoz
	Orbán Éva
	könyvtári munkatársak
	
	folyamatos

	A kar 2010-2014 közötti publikációs tevékenységének statisztikai elemzése 
	Orbán Éva
	könyvtári munkatársak
	
	2016.02.28.


	Feladat
	Felelős
	Együttműködő
	Erőforrások
	Határidő

	Használói elégedettség-mérése a könyvtárban
	Orbán Éva
	könyvtári munkatársak
	
	2016.11.30



	A kar 2015. évi publikációs tevékenységének felmérése, értékelése 
	Orbán Éva
	könyvtári munkatársak
	
	2016. 12.31.

	Tájékoztatás a Moodle rendszerben történő számítógépes vizsgáztatási lehetőségekről
	Orbán Éva
	
	
	2016. 08. 31.

	Tulajdonosi elégedettség mérése       
	Dr. Bodó Gábor
	Varga Csilla Szabina Dr. Gligor Noémi  
	
	folyamatos

	Tanszék facebook felszínének kialakítása
	Dr. Bodó Gábor
	Dr. Bakos Zoltán
	
	folyamatos

	Egyéb
	
	
	
	

	Üllői Tangazdaság átalakítása, kiszervezése vagy üzemeltetésre kiadása 
	dékán 
	Kiss László 
	kari keret 
	folyamatos

	SZIE-ből való kiválással kapcsolatos gazdasági feladatok intézése
	gazdasági igazgató
	Kiss László
	
	2016.06.30.

	Vadászati-vadgazdálkodási gyűjtemény, múzeum kialakítása
	Dr. Marosán Miklós 
Dr. Gál János
	
	
	2016.12.31.

	A Patológiai Múzeum végleges elrendezése, bútorozás előtti előkészítése 
	Dr. Baska Ferenc
	tanszéki munkatársak
	tanszéki keret
	2016.12.31.


	Minőségfejlesztési terv 2016
	

	
	Eljárás megnevezése
	Indikátor sorszáma
	Indikátor megnevezése, indikátor által nyújtott információk
	Felelős
	Minőségcél
	Javasolt intézkedés

	ME-01
	A vezetés felelőssége 
	ÁOTK4
	Hallgatói létszámadatok (magyar, angol, német)
	tanulmányi osztályvezető
	M: 588

A: 613

N: 168
	 

	ME-03
	Partnerközpontúság a tanulmányi, kutatási és egyéb szolgáltatási folyamatokra 
	ÁOTK7
	Dokumentált nemzetközi kapcsolatok száma
	nemzetközi kapcsolatokért felelős dékánhelyettes
	51
	 

	 
	 
	ÁOTK8
	Hazai együttműködések száma
	dékánhelyettesek
	növelése 
	 

	ME-04
	Képzési folyamatok tervezése
	ÁOTK9
	Elindított/tervezett szakirányú továbbképzések aránya
	kutatásért és továbbképzésért felelős dékánhelyettes
	Haladja meg a 75%-ot
2015:100/89%
	

	ME-05
	Alapoktatási folyamatok
	ÁOTK12
	Oktatók oktatási terhelései (09) (Kontaktóra)
	oktatási dékánhelyettes
	egyetemi követelmények
	 

	ME-06
	Továbbképzési folyamatok 
	ÁOTK14
	Továbbképzésben résztvevő hallgatói létszám/év
	kutatásért és továbbképzésért felelős dékénhelyettes
	A szakállatorvosi képzésben közelítse a 30, a kistanfolyamon a 20 főt
	

	 
	 
	ÁOTK15
	Továbbképzést befejező hallgatók részaránya
	kutatásért és továbbképzésért felelős dékánhelyettes
	90% legyen
	 

	ME-07
	Értéknövelt hallgatói szolgáltatások
	ÁOTK16
	Hallgatói mobilitás (ki-, és beutazó hallgatói létszám), (21., 22., 23)
	nemzetközi kapcsolatokért felelős dékánhelyettes
	Ki:27

Be:60
	 

	
	Eljárás megnevezése
	Indikátor sorszáma
	Indikátor megnevezése, indikátor által nyújtott információk
	Felelős
	Minőségcél
	Javasolt intézkedés

	ME-07
	Értéknövelt hallgatói szolgáltatások
	ÁOTK17
	TDK díjak külső felajánlóinak száma
	TDK elnök
	40
	 

	 
	 
	ÁOTK18*
	DPR mutatók
	SZIE DPR központ
	az elhelyezkedési mutatók növelése
	*más adatok állnak rendelkezésre

	ME-08
	Kutatás, kutatástámogatás, tudományszervezés
	ÁOTK21
	Tudományos, szakmai rendezvényeken résztvevők száma
	kutatásért és továbbképzésért felelős dékánhelyettes
	az oktató/kutató állomány 80%-a vegyen részt legalább 
1 rendezvényen
	részvételi támogatás

	ME-09
	Klinikai működés szabályozása
	ÁOTK23
	Vevői elégedettség
	klinikavezető/minőség-ügyi megbízott
	
	

	
	
	ÁTOK24
	Havi klinikai betegforgalom
	klinikai dékánhelyettes
	
	

	 
	 
	ÁOTK26
	Havi pénzügyi egyenleg részlegenként
	tanszékek
	min.  null-szaldó 
	 

	ME-10
	Hatékony adat- és információkezelés, nyilvánosság
	ÁOTK27
	Információs hatékonyság
	kari titkár
	90%
	 

	ME-13
	A humánerőforrás biztosítása és fejlesztése, belső kommunikáció
	ÁOTK36
	oktatók és kutatók átlagos életkora
	kari titkár, HR ügyintéző
	az oktató/kutató állomány átlagos életkora közelítsen 45 évhez (2015:46,85)
	 

	
	Eljárás megnevezése
	Indikátor sorszáma
	Indikátor megnevezése, indikátor által nyújtott információk
	Felelős
	Minőségcél
	Javasolt intézkedés

	 
	 
	ÁOTK39
	Impakt faktor/oktató - kutató
	könyvtárigazgató
	min. 2,27
	publikálási támogatás, HuVetA

	 
	 
	ÁOTK41
	Saját nevelésű minősítést szerzett oktatók (20)
	kutatásért és továbbképzésért felelős dékánhelyettes.
	arányuk legyen 90%
	 

	 
	 
	ÁOTK42
	Oktatói mobilitás 
	nemzetközi kapcsolatokért felelős 
dékánhelyettes
	13/8 fő
	 

	ME-14
	Mérés, elemzés és fejlesztés
	ÁOTK46
	Oktatók Hallgatói véleményezésében résztvevők száma
	nemzetközi kapcsolatokért dékánhelyettes
	a részvétel min 

25% legyen
(2015:37%)
	hatékonyabb meghirdetés, eredmények széleskörű közzététele

	 
	 
	ÁOTK48
	Kollégiumi felvétel (felvett hallgatók aránya az igénylőkhöz képest)
	kollégiumigazgató
	100%-hoz közelítsen
	 

	ME-16
	A könyvtári, levéltári és múzeumi szolgáltatások szabályozása
	ÁOTK51
	látogatottság: látogatók száma/hó
	könyvtárigazgató
	1559
	marketing kampány a klinika várójában

	 
	 
	ÁOTK52
	honlap-látogatások száma 
	könyvtárigazgató
	17393
	honlap és kereső optimalizálás

	 
	 
	ÁOTK53
	kari MTMT feltöltöttség aránya
	könyvtárigazgató
	a feltöltöttség közelítse a 100%-ot
(2015:97%)
	oktatások, marketing


� KMB – Kari Minőségügyi Bizottság


� NDH – nemzetközi ügyekért felelős dékánhelyettes


� ODH – oktatási dékánhelyettes


� KTDH – kutatási és posztgraduális képzésért felelős dékánhelyettes


� KDH – klinikai dékánhelyettes


6 HÖK – Hallgatói Önkormányzat


7ÁTLI – Állattenyésztési, Takarmányozástani és Laborállat-tudományi Intézet





PAGE  
2/9
	Készítő: KMB elnök
	A kinyomtatott példány tájékoztató jellegű! 
Elérési hely: intra.univet.hu
	Kiadás dátuma:2016.02.11.



[image: image1.png]