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I.
Altalanos rendelkezések

1. §
A szabdlyzat célja

(1) A 21. szazad kezdetén minden eddigi kort meghaladé gyorsasaggal és mennyiségben
keletkeznek Uj informaciok. Ezen informaciok keletkezésének, kezelésének, kibocsatasanak
kézponti szerepldi a felsGoktatasi intézmények, amelyek ezaltal aktiv résztvevdi egy
informacios, tudds alapi tarsadalom megteremtésének. Az Allatorvostudomanyi Egyetem
(ATE) ezeknek a kihivasoknak csak stabil, biztonsagos, hatékony informatikai infrastruktira
birtokaban képes megfelelni.

(2) Az informatikai infrastruktira els6dleges célja a garantdlt mindéségil, ellendrzétt és
ellenérizheté hozzaférés biztositdsa az informatikai halozathoz és az azon nydjtott
szolgaltatasokhoz az egyetemi felhasznalok szamara.

(3) Az informatikai szabalyzat célja, hogy meghatdrozza az informatikai infrastruktira
iizemeltetéinek és felhaszndldinak a jogait &s feladatait. Az egyértelmil felelosség
meghatarozdsa érdekében kijeldli az egyes infrastrukturdlis elemekre és szolgdltatdsokra
vonatkozo feleldsségi korbket és szolgaltatasi hatarokat, valamint meghatdrozza a
szabalytalan hasznalat szankcioit.

(4) Mivel az egyetemi informatikai infrastruktiira nem zart egység, feladatait az eurdpai kutatoi
halézat (GEANT2) és a magyar akadémiai halézat (HBONE) részeként és azokkal
egyiittmitkodésben valdsitja meg, igy az ezekre vonatkozo rendelkezések értelemszeriien az
egyetem szamdra is meghatarozdak.

2. §
A Szabdlyzat hatdlya

Jelen szabalyzat visszavonasig hatalyos. Hatalya kiterjed valamennyi egyetemi felhasznaléra.

3. §

Ertelmezé rendelkezések

(1) Informatikai infrastruktira: az ATE-hez kapcsolodé feladatokat ellatd, illetve az egyetemi
hélézatba kapcsolt hardverelemek, az azokon futé szoftverek és a rajtuk megtaldlhatd adatok
egyiittese.

(2) Uzemelteté: az adott hardverelem vagy szolgaltatis mikodéséért és lizemeltetéséért
teljeskoriien felelds személy.

(3) Rendszergazda: az adott hardverelem vagy szolgaltatds miik8dését technikailag biztositd
felelds, az lizemelteto altal megbizott személy,

(4) Tartalmi rendszergazda: az a személy, aki egy adott szolgaltatasban a felhasznalok szamara
megjelend informacidkat kezeli, karban tartja, frissiti, az informaciok tartalmi helyességéért
felelds.

(5) Felhaszndlé: az a személy, aki az ATE informatikai infrastrukturajanak vagy
szolgéltatdsainak valamely elemét igénybe veszi.

(6) Egyetemi felhasznalg: olyan felhaszndld, aki az egyetemmel munkavallaléi vagy hallgatéi
jogviszonyban van,

(7) Szolgaltatas: az informatikai infrastruktiira olyan részhalmaza, amely az egyetemi felhasznalo
szamdra meghatdrozott funkcionalitdst nyuijt.



(8) Publikus szolgaltatés: olyan szolgaltatds, amelyet az egyetemi felhasznalokon kiviil masok is
- korlatozottan vagy korlatozas nélkiil - igénybe vehetnek.

(% Halozati passziv elem: az informatikai hélézat valamennyi olyan eleme, amely potlélagos
elektromos aram felvétele nélkiil tovabbit adatokat.

(10)Hal6zati aktiv elem: az informatikai halézat valamennyi olyan eleme, amely pétlélagos
elektromos aram felvételével tovabbit adatokat.

(I1)Szerver: olyan feladatokat ellaté szamitégép, amely az egyetemi halézatra kapcsolodik és
felhasznaldi kore szamara szolgaltatast nyujt.

(I2)Munkadllomds: az egyetemi halézathoz kapcsolt olyan szamitégép, amely nem tekintheté
szervernek és egyértelmien valamely egyetemi felhasznalohoz vagy egyetemi felhasznaléi
csoporthoz rendelhetd.

(13)Labor munkadllomas: az egyetemi haldzathoz kapcsolt olyan szdmitégép, amely nem
tekinthetd szervernek és egyértelmilen nem rendelhet6 valamely egyetemi felhasznal6hoz
vagy egyetemi felhasznaldi csoporthoz.

(14)Helpdesk: az egyetemi felhasznlok szdméra nyujtott informatikai segitség, hibaelharitss,
tanacsadas.

IL.
Az ATE informatikai szervezetei, jogallisuk és feladataik

4.
Az ATE Informatikai Osztaly (10)

(1) Szervezeti felépitése: a Fotitkar altal kibocsatott Ugyrend hatarozza meg.
(2) Jogallasa: a Fétitkarnak kzvetleniil alarendelt szervezeti egység. Feliigyeletét a Fotitkar
latja el. Feladatai az informatika tertiletén:
- ateljes egyetemi szamitogépes héldzat lizemeltetése, sziikség szerinti fejlesztése;
- azegyetem helyi és orszdgos hal6zatokhoz térténd kapcsolodasanak biztositasa és
adminisztracidja;
- kozponti szerverek, adatbazisok, szoftverek, szolgdltatisok rendszerbe allitasa,
iizemeltetése, szlikség szerinti fejlesztése;
- informatikai tanacsadas, tajékoztatas, tovabbképzés;
- azegyetem szervezeti egységeinek informatikai eszkoézeit, kézponti szolgaltatasait
tizemelteti, felhasznaléi sziméra helpdesket nyjt;
- lizemeltetési és felhaszndloi szabdlyzatok kidolgozdsa, sziikség szerinti
aktualizalasa;
- informatikai eszk6zbeszerzések koordinaldsa, ezzel kapcsolatos szaktandcsadas.



III.

Egyetemi felhasznaléi és iizemeltetdi jogok, kitelességek, tilalmak és szankciok

53
Egyetemi felhasznaléi jogok

Valamennyi egyetemi felhasznalonak joga van:

az ATE informatikai infrastruktirajénak a hasznalatihoz;

az informatikai infrastruktira hasznalatahoz sziikséges informaciok

megszerzéséhez;

tajékoztatast kapni a helyi felhasznaloi szabalyokrol, felels tizemelteték

személyérdl, feladat- és hataskoriikrol;

tanulmanyaikhoz, feladataik elvégzéséhez sziikséges kézhasznii egyetemi

informdaciékhoz jutni;

panaszt tenni az lizemeltetd személyzet illetve intézkedési ellen az lizemelteténél
vagy annak feliigyel6 szervénél.

6. §
Egyetemi felhasznaldi kitelességek

Valamennyi egyetemi felhasznalo koteles:

rendeltetésszertien hasznalni az ATE informatika infrastruktirajat;

tdjékozddni a felhasznalasi szabalyokrdl;

titokban tartani az ATE informatikai infrastruktirdjanak igénybevételéhez
biztositott azonositdkat;

tajékoztatni az illetékes iizemeltet6ket a miikédési hibakrol, a nem rendeltetésszerti
vagy torvénytelen hasznalatrol;

egyiittmiikbdni és segiteni az ilizemeltetdt vagy nyomozo hatdsagot a miikddési
hibak, nem rendeltetésszerii vagy tdérvénytelen hasznalat felderitésére indult
vizsgélatban.

7.8
Egyetemi felhasznilgi tilalmak

Valamennyi egyetemi felhasznal6 szimara tilos:

olyan jogosultsagok megszerzése illetve megszerzésére kisérletet tenni, amely a
felhaszndlé szdméra nem engedélyezett;

a biztonsagi rendszerek feltorése illetve feltdrésiikre kisérletet tenni;

masoknak jogosultsagok atadasa;

az egyetemi érdekkoéron kivilli személyes jévedelemszerzés illetve profitorientalt
tevékenység folytatdsa,

szoftver, hardver elemek megrongalasa, miikddésiik veszélyeztetése,

szoftver, hardver elemek jogosulatlan mddositésa, atkonfiguralasa;

meghibdsodas esetén a hiba elhéritdsat jogosulatlanul megkezdeni;

a halézati forgalom figyelése, adatgyiijtése.

9.
Egyetemi felhaszniloi szankciok

Valamennyi egyetemi felhasznalo esetében:

a nem rendeltetésszerli vagy torvénytelen hasznalatbol eredd karokért jogi és
kartéritési felel6séggel tartozik;

a szabdlyok ismeretének hidnya nem mentesit a szankcidk, illetve a jogi és
kartéritési feleloség alol.



- aszabalyok be nem tartdsa esetén, az adott informatikai infrastruktira iizemeltetoje a
felhaszndlo hozzaférési jogat korlatozhatja vagy teljes mértékben felfiiggesztheti
ideiglenesen vagy véglegesen;
biincselekmény elk&vetése esetén azonnali hatillyal minden hozzaférési jogot
megvon az iizemeltetd, értesiti a hatosagokat, kezdeményezi a hallgatoi vagy
kézalkalmazotti jogviszony megsziintetését.

.10
Uzemeltetéi jogok

Valamennyi iizemeltetonek joga van:

- a5. §-ban foglalt jogosultsagokhoz

- indokolt esetben, sajat hatdskorben, azonnali hatallyal korlatozhatja vagy
felfiiggesztheti a felhaszndlé(k) vagy felhasznaloi csoport(ok) jogosultsagait,
halézati eszkdzdk, szegmensek, szolgaltatasok elérését, miikodését;

- az informatikai infrastruktira adott elemének iizemeltetdje barmikor jogosult
annak szabdlyos hasznalatat, miikédését ellendrizni;

- azinformdcidkat csak elektronikus formaban szolgaltatni mindazok szdmara, akik
hozzdfémek az informatikai infrastruktirdhoz;

- a halézati és adatforgalom monitorozasa, statisztikai adatgyijtés, felhasznaléi
hozzaférés, adattevékenyég, szervertevékenység monitorozasa.

. 11. §
Uzemeltetoi kotelességek

Valamennyi iizemeltetének kbtelessége:
- a6. §-ban foglaltakat betartani;
- akarokat megel6zni, illetve a bekdvetkezett kdrok kovetkezményeit mérsékelni,

felszamolni;
- titokban tartani a nagyobb jogosultsagi kdrébol eredden birtokaba jutott személyes

vagy bizalmas informéacidkat.

L 12,8
Uzemeltetdi tilalmak

Valamennyi izemeltetonek tilos:

- a7. §-ban foglaltak, kivéve, haa 11. § masképp nem rendelkezik;

- a nagyobb jogosultsdgi kdrével visszaélnie, azt a szamara kijelolt feladatkdron
kiviil felhasznalm;

- tovabbadni a nagyobb jogosultsigi korébol eredden birtokaba jutott személyes
vagy bizalmas informaciodkat;

- anagyobb jogosultsagi korébsl eredden az ATE informatikai infrastruktirdjérol
megszerzett informacickat arra illetéktelen személyekkel megosztani.

- 13. §
Uzemeltetdi szankcidk

Valamennyi iizemeltetd esetében érvényesek:
- a8. §-ban foglaltak;
- erkélesi bizonyitvannyal nem rendelkezé iizemelteté személyes adatokat nem
kezelhet.



Az ATE szamitégépes hilézatinak (ATE-NET) miikédése, hasznilati rendje

. 14§
Az ATE-NET miikidése

(1) AZ ATE-NET a magyar akadémia halézat (HBONE) része, ahhoz kapcsolodik, igy
miikodésénél, igénybevételénél a Nemzeti Informacios Infrastruktira Fejlesztési Program
Felhasznaldi Szabélyzatinak rendje az 1ranyado

(2) AZ ATE-NET lizemeltetését az IO végzi. Az ATE-NET valamennyi hal6zati aktiv és passziv

eleme az ATE tulajdona.

(3) Egyetemi felhasznal6 sajat tulajdoni halézati aktiv vagy passziv elemet az ATE-NET-hez
nem kapcsolhat.

(4) Amennyiben az ATE-NET-hez nem ATE tulajdont hélézati elemet illesztenek azt az I0-val
egyeztetni kell. Mtiszakilag kompatibilisnek, azonos minéségiinek kell lennie az ATE-NET-
tel. Aktiv elemekhez teljes adminisztrativ hozzaférést kell biztositani az 10 szimadra.
Miik&dése soran a jelen Szabdlyzataban foglaltakat be kell tartani.

(5) Az ATE-NET miikédéséhez nélkill6zhetetlen aktiv elemek elhelyezése sok esetben nem az 10
szervertermében torténik. Az ATE barmely szervezeti egységének hasznalatdban Iévé
helyiségben elhelyezett halozati aktiv elem fizikai biztonsdgaért az adott helyiséget hasznal6
szervezet vezetdje felelds.

(6) Ha az ATE barmely szervezeti egységénél halézati bdvitési i igény meriil fel, akkor az IO
szakembereit kdtelezé bevonni a bévités folyamatiba. Amennyiben az 10-t nem vonjék be a
bévités folyamatdba, a létrejott halézati szegmens ATE-NET-hez valé kapcsoldsat az [0
megtagadhatja.

(7) Az ATE-NET-en routert (itvalaszt) vagy router funkciokat ellato szamitéstechnikai eszkdzt
kizarolag az 1O iizemeltethet, illetve dllithat iizembe.

(8) Rédidhullamokon kommunikalé (WiFi - Wireless Fidelity) halézati hozzaférési pontok
telepitéset az [0-val egyeztetni kell. Csak olyan Wifi eszkoz telepithetd, amely képes kézponti
adatbézisbol azonositani (Radius authentikdcio) és logikai csoportokba rendezni (VLAN -
Virtual Local Area Network) a felhasznalokat!

(9) Szémitéastechnikai eszkozt kdzvetleniil az ATE-NET-re csak lengSkabel hasznélataval, szabad

csatlakoztatni.

. 15. §
Az ATE-NET hasznilata, szolgaltatdsai

(D AzATE~NET lizemeltetési, szolgaltatasi hatara a fali csatlakozo.

(2) Az ATE-NET hasznalatba vételéhez sziikséges IP (Internet Protocol) cimeket az IO az
egyetemi felhasznaldk rendelkezésére bocsajtja.

(3) Egyetemi szinti szolgaltatast ny1jté szervernek csak valds, publikus vagy belsé halézaton
hirdethetd IP cime lehet. A

(4) Dinamikus IP cim kiosztashoz sziikséges DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)
szervert csak az IO ilizemeltethet, illetve iizembe allitani az IO elézetes hozzajarulasaval
lehetséges.

(5) Haloézati cimforditaist (NAT - Network Address Translation) végzd szdmitogépek
itizembehelyezését az I0-val egyeztetni kell. Minden



esetben a cimforditassal kapcsolatos miiveleteket, eseményeket naplozni kell. A naplé
allomanyokat legalabb 1 hénapig meg kell Grizni.

(6) Az ATE-NET-en hasznalt IP cimekkel kapcsolatban nemzetkzi szervezeteknél az 10 jar el.

(7) Az ATE-NET belsd, védett haldzatahoz kapcsolodd VPN (Virtual Private Network)
szolgédltatast kizdrdlag az IO iizemeltethet. Az ATE-NET-en kiviilrdl is elérhetd
szolgaltatasokat csak az erre a célra létrehozott DMZ (Demilitarized Zone) zénaban lehet
elhelyezni. Tilos az ATE-NET bels, védett halézatan olyan szolgaltatast iizemeltetni, amelyet
kiviilrél is elémek!

(8) Az ATE-NET védelmében az IO tiizfal funkciokat ellaté szamitégépeket lizemeltet. Barmely
szervezeti egység, egyetemi felhasznild sajat szamitogépének védelmében {izemeltethet
tiizfalat, de milkddése a kdzponti szolgéltatdsok elérését nem akadalyozhatja. Az IO szamaéra
barmikor teljes jogi hozzaférést kell biztositani a tiizfal adminisztralasdhoz amennyiben ezt
kéri. A tlizfal mikodéséért a tiizfalat telepito teljes kori feleldséggel tartozik.

(9) Haéldzati aktiv elemeken és szervereken kételezd a pontos id6 bedllitisa. Az IO biztosit az
ATE-NET-en mindenki ltal elérheté pontos idé (NTP - Network Time Protocol) szolgaltatdst.

16.
Az ATE-NET adminisztraldsa

(1) Az IO folyamatosan monitorozza az ATE-NET miikédését.
(2) A miikddési hibak felderitése, elharitasa érdekében az 10 7/24 éras tigyeletesi szolgalatot
lizemeltet.
(3) Az ATE-NET kiilsé halozati kapcsolatait biztosité szolgéltatokkal az 10 tart kapcsolatot.
(4) Az ATE-NET rendszeradminisztraciojat az [O-n belill hdlézati rendszeradminisztratorok
latjak el.
(5) A hélézati adminisztrator (minimum 1 £6) feladatai:
- halézati struktura kialakitésa, iij elemek becsatlakoztatdsa, engedélyezése,
ellendrzése;
- haldzati forgalom figyelése;
- halézati hibak felderitése, az elhdritdsukhoz szitkséges intézkedések megtétele;
- haélozati lizemeltetd személyzet szakmai iranyitasa;
- routerek installdldsa, konfiguralasa;
- kills6 csatlakozasok adminisztralasa.
- ahdlozati struktira nyilvéantartdsa, a becsatlakoz6 elemek regisztralasa,
nyilvantartdsa;
- erdforras hozzaférési engedélyek kiaddasa, nyilvantartasa;
- haldzati informacidk terjesztése, nyilvantartdsa.



V.

Szamitdstechnikai eszkozok hasznalatinak rendje

17. §
Szerverek miikddésének, haszndlatinak rendje

(1) A szervernek miiszakilag alkalmasnak kell lennie a tervezett szolgaltatds nynjtaséra.

(2) Szerver funkciokat egyetemi felhasznalé sajat tulajdonu szamitastechnikai eszkéze nem lathat
el.

(3) A szervereket, illetve az dltaluk nyujtott szolgéltatdsok stabil, biztonsdgos iizemeltetése
érdekében, szerverteremben kell elhelyezni. A szerverteremre az alabbi szabdlyok
vonatkoznak:

- védettnek kell lennie lopas, rongélés, elemi kar ellen;

- klimatizalassal dllandd paratartalmat és hdmérsékletet kell biztositania;

- aramkimaradas esetére a szervereknek sziinetmentes aramellatast kell
biztositania;

- tlizjelzdnek, lehetdség szerint automatikus tiizolté rendszernek kell iizemelni;

- atiizjelzd berendezés jelz6rendszerét a legkdzelebbi 24 6rds portaszolgalatra kell
elhelyezni;

- & portaszolgdlatot be kell tanitani a terem dramtalanitdsara, a tliz oltdsanak
modjara;

- aterembe csak arra jogosult személyek juthatnak be;

- ateremben tilos a dohdnyzds, étel, ital tirolasa, fogyasztasa;

- takaritd személyzet csak feliigyelet mellett tartozkodhat, végezheti munkajét a
teremben.

(4) Azegyéb szervezeti egységek altal mitkGdtetett szerverek szamara, kérésiik esetén az 10 sajat
szerver termében helyet biztosit.

18. §
Munkaillomasok hasznilatinak rendje

(1) A munkadlloméasok beszerzésekor egyeztetni kell az I0-val, hogy megfeleld miiszaki
szinvonali eszkdz keriiljon beszerzésre. Az 10 engedélye nélkiil informatikai eszkoz
beszerzése nem lehetséges.

(2) Azelsé lizembe helyezést és az ATE-NET-re valé csatlakoztatast az 10 szakembere végzi el.

(3) Meghibasodas esetén az IO-t értesiteni kell, aki a hibaelharitdsrdl intézkedik.

(4) Alapértelmezetten a rendszergazdai jog az els6 iizembehelyezést elvégzé 10-i szakemberé.
Megalapozott igény esetén ezt a jogot a munkaallomast hasznal6 személy is megkaphatja, de
ezzel parhuzamosan valamennyi kételesség és feleldsség is 6t terheli.

(5) Azegyetemi felhaszndlo sajat tulajdonii szamitogépet (kliens) csatlakoztathat tulajdonat
képezd, a bels6 haldzatrol levalasztott egyéb alhaldzatra (pl. egyetemi WiFi), de valamennyi
szabdly érvényes ezekre az eszkozokre is. A sajat tulajdont szamitogépek tizemeltetési,
karbantartasi katelessége a tulajdonost terheli. A sajat tulajdont szamitégépen telepitett
szoftverek jogtisztasagaért a tulajdonos felel



19. §
Labor munkadllomasok hasznilatanak rendje

(1) Ezeknek a szdmitogépeknek a miikodését, hasznalatat a labor iizemeltetdjének kotelessége
szabalyozni.
(2) A szabalyzatot jol lathato helyen a labor teremben el kell helyezni.

VL

Szoftverek haszndlatinak rendje

20. §
Szoftverekiel kapesolatos dltalanos rendelkezések

(1) A szoftverek telepitésének, alkalmazasanak a szerzbi jogi tdrvény rendelkezéseit figyelembe véve
kell térténnie.

(2) A szoftver a létrehozok szellemi tulajdona, alkalmazasuk a rajuk vonatkozo licenc szerzddések
feltételeinek betartasdval lehetséges.

(3) Az ATE-n tilos bérkit tudatosan vagy akaratlanul illegalis szoftvermasolasra vagy felhasznaldsra
6szt§n67.ni, felkérni, kételezni.

(4) Az ATE-n tilos olyan eszkdzoket késziteni vagy alkalmazni, amely a szoftver védelmét szolgalo
eszkozok eltdvolitasat lehetové teszik.

(5) A szoftverrdl biztonsagi masolat késziilhet, amennyiben ezt a licenc szerz6dés nem tiltja.

21. §
Szoftverek telepitése, hasznilata

(1) Valamennyi szdmitastechnikai eszkézre csak jogtiszta szoftver telepithet6. Ennek nyilvantartdsa,
ellendrzése az adott eszksz iizemeltetdjének kitelessége.

(2) Az egyetemi felhaszndlé sajat tulajdonii szoftvere telepitheté az ATE tulajdonaban 1évd
szamitastechnikai eszkozre, de a telepités sordn az iizemelteté koteles meggy6z6dni, hogy a
telepités jogszerii és a szoftver nem veszélyezteti az adott eszkz vagy mas eszkz6k miksdését.

(3) Amennyiben a megvasarolt szoftvert a forgalmazo6/gyarté kivénja telepiteni a telepités csak az
izemeltetd jelenlétében torténhet.

(4) Operacios rendszert csak az eszkz tizemeltetje telepithet.

(5) Az lizemeltet6i, rendszergazdai jogok (csak lokalis fiokra vonatkozoan) megalapozott igény és
technikai felkésziiltség esetén a szamitastechnikai eszkéz felhasznaldja megkaphatja, az adott
egység vezetdjének irasbeli kérésére, de ebben az esetben a tovabbiakban valamennyi kitelesség
¢s feleldsség a felhasznalot terheli.

(6) Indokolt esetben (hibakeresés, hibaelhdritds, nyomozas stb.), kérésre az IO szdmdra barmely
szamitastechnikai eszk6z valamennyi szoftveréhez, illetve adatallomanyahoz rendszergazdai jog

biztositasa kételezd.
VII

Elektronikus s:zolgéltatésok

22. §
Domain név szolgaltatas

(1) AzATE intézményi szinti domain neve a ,,univet.hu”. A domain tulajdonosa az ATE, a domainek
kezelését az 10 végzi teljes jogkdrrel.



«2) DNS (Domain Name Service) szolgaltatist végzd szervereket kizarélag az IO iizemeltethet,

«3) DNS kiszolgalot a jogeldd intézmények az ATE megalakuldsa elétti domain nevek elsdleges
szolgaltatdséra tovabbra is fenntarthatjak, illetve mésodlagos domain név kiszolgalo szervereket
izemeltethetnek. Lehetség szerint, a jogeldd intézményeknek 4t kell témiiik az ,,univet.hu”
domain alatti nevek hasznélatira. A ,,univet.hu” domain alatti nevek illetve domain struktira
kialakitasaert az 10 felel.

(4) Mivel az ATE domain név struktiraja jelentds mértékben az ATE szervezeti struktiirajat képezi
le ezért a mindenkori aktualis szervezeti struktirdt az ATE Rektori Hivatala az IO rendelkezésére
bocséjtja az Adavédelmi szabélyzatban foglaltaknak megfelelden.

(5) Az ATE IP cimeire domaint bejegyeztetni barmely regisztritor szervezetnél az 10 jovéhagydsa
nélkitl tilos. Ilyen esetben az 10, a regisztritor szervezetnél azonnali hatéllyal kezdeményezi a
bejegyzés megsziintetését, illetve ezzel parhuzamosan az IP cim hasznalatét letiltja.

(6) Nem ATE tulajdonban lévé domain név bejegyzését ATE IP cimre, killonlegesen indokolt
esetben, a Fétitkar hozzajarulasdval az [O vezetbje engedélyezi.

(7) Természetes személyek neveit domain névnek nem jegyezziik, illetve nem jegyeztetjiik be.

(8) Az ATE tulajdonaba keriild6 domain nevek bejegyeztetésével kapcsolatban a regisztrator
szervezeteknél az IO jar el teljes jogkorrel.

(9) Amennyiben egyetemi felhasznilé vagy mas természetes, jogi személy domain nevét az ATE
barmely elsédleges DNS szerverén tartjak fenn, ugy a domainre érvényes az ATE Informatikai
Szabilyzata. A domain fenntartdja ugyanolyan jogosultsagokkal jarhat el miiszaki, adminisztrativ
probléma esetén, mintha az a sajat tulajdona lenne.

(10) A ,.hu” kdzdomain ald bejegyzendé domain nevek esetében a Magyarorszagi Internet
Szolgdltaték Tandcsa Tudoményos Egyesiilete 4ltal kibocsajtott Domainregisztricios
Szabalyzatban foglaltak az iranyadéak.

23. §
Elektronikus levelezés

(1) Valamennyi egyetemi felhasznalé jogosult az ATE altal biztositott elektronikus levelezés
hasznalatéra.

(2) Az elektronikus levelezést kezel6 szervereknek megfelel6 DNS bejegyzéssel kell rendelkezniiik.
Ezt az IO kételes biztositani. ]

(3) Az ATE-NET-en jelenleg iizemelé levelez szerverek tovabbi miikédését az 10 biztositja. Uj
levelezd szerver inditasat csak kivételesen indokolt esetben, Fotitkari utasitds alapjan engedélyezi
az [O vezetdje.

(4) Valamennyi levelez6 szerver kizarolag az 10 éltal fizemeltetett levelezési kapun (mail gateway)
keresztiil kiildhet vagy fogadhat levelet.

(5) A mail gateway-en az IO spam sziiré és viruskeres6 szoftvert kételes iizemeltetni a virusok és a
kéretlen levelek eltavolitdsira mind a kimend, mind a bejévé levelek vonatkozisaban.

(6) A levelezd szerver tizemeltetdje kételes mindent megtenni a szerver biztonsagos, hibamentes
miikddéséért.

(7) Az open relay-nek (nyitott atjatszo) mindsiilé szervereket az 10 azonnali hatallyal, utélagos
t4jékoztatds mellett is kitiltja az ATE NET-rol a hiba elharitasaig. Ez a hiba stlyosan veszélyezteti
az dsszes tobbi levelez6 szerver mikSdését aziltal, hogy a teljes univet.hu domain black listira
keriilhet, és akkor ezen listat hasznal6 levelezd szerverek nem fogadnak el ebbdl a domainbél
levelet. Ezért amennyiben egy az ATE-NET-en miik6dé szerver, az iizemeltetd hibajabél, hiarom
alkalommal open relay-nek minésiil vagy black listara keriil az IO véglegesen kitiltja az ATE-
NET-rél.

(8) Valamennyi az ATE-n iizemel leveleslddanak egyértelmiien egyetemi felhasznéléhoz kototinek
kell lennie. Amennyiben az adott levelesladahoz nem kothetd egyértelmiien egyetemi felhasznald,
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akkor a levelesladaért a szerver iizemeltetdje tartozik teljes kérii feleldsséggel.

€9 Amennyiben az elektronikus levelezési cim egyértelmiien azonosithaté egyetemi felhasznalohoz
kapcsolhaté és részben vagy egészben tartalmazza a felhaszndld nevét, Ggy a felhasznalé
levelezése azonos elbirdlas ald esik, mint a hagyomanyos postai levelezés, tehat a levéltitok
szabalyai ebben az esetben is érvényesek. Az ilyen elektronikus levelezés vagy leveleslada
tartalmi vizsgdlata csak kiilonosen indokolt esetben (hibakeresés, hibaelharitas), a felhaszndld
hozzajarulaséval lehetséges vagy ha erre a nyomozé hatdsag az iizemeltetdt felkéri a torvényes
keretek kézott.

(10) Az IO tlizemelteti a K&zponti Levelez6 Rendszert, amelyen a technikai lehetdségekhez mérten
minden egyetemi felhaszndlé szamdra koteles elektronikus leveleslddat biztositani. A Kézponti
Levelezd Rendszer hasznalatdnak szabalyait a 1. szamii melléklet tartalmazza,

(11)Az IO kozponti levelezd lista szolgaltatast {izemeltet. A levelez6 lista inditasara beérkezett
kérelmeket az 1O vezetdje jogosult elbirédlni és az inditdsukrol rendelkezni. A K6zponti Levelezo
Rendszeren létrehozhaté levelezd listakrol a 1. szamu melléklet rendelkezik.

(12)Valamennyi egyetemi felhasznalonak, barmely levelezd szervert is hasznélja az ATE-n, a
kovetkez0 szabalyokat kételes betartani a kikiildott leveleivel kapesolatban:

a levél nem tartalmazhat a hatélyos magyar jogszabalyokba iitk6z6 tartalmat;
a levelezés nem veszélyeztetheti az ATE-NET miikodését;

tilos a levelek fejlécének hamisitasa, félrevezeto kitsltése;

tilos levélbombak, levelezési lancok killdése, tovabbitasa;

tilos kéretlen vagy virusos levelek kiildése, tovabbitdsa.

26§
Honlap (web) és portil szolgiltatisok

(1) A honlap szolgéltatasaért felelés webszervernek a jelen szabélyzatban eléirt szabalyoknak meg
kell felelnie.
(2) Miiszaki lehetdsségeihez mérten, kérésre, az 10 lehetéséget biztosit honlapok elhelyezésére sajat

webszerverén.
(3) A honlap tartalmaért, minden esetben a honlapot karbantarté tartalmi rendszergazda felelds.

(4) Az ATE kézponti honlapjanak cime: ,,www.univet.hu”. A honlapot az IO iizemelteti:

napi rendszerességgel biztonsagi mentést készit réla;

feliigyeli a honlap szerkezeti integritasat;

kiosztja az egyes aloldalakhoz tartozd jogosultsagokat;

a honlappal kapcsolatos kézponti email cimet tart fenn (webmaster@univet.hu), az erre
érkezd leveleket, szitkség esetén az illetékesekhez tovabbitja;

a honlap hasznalatardl tijékoztatja a tartalmi rendszergazdakat, egyetemi felhasznalokat;
a honlappal kapcsolatos statisztikai adatokat gyiijt, elemez;

a honlap fejlesztésével, 1j tulajdonsdgokkal, funkcidkkal valé kibdvitésével kapesolatban

Osszegyiijti az igényeket és a fejlesztok felé tovabbitja;

(5) Az ATE kozponti honlapjan megjelend informaciokért felelés tartalmi rendszergazdat a Fétitkar

bizza meg.
(6) A tartalmi rendszergazda feladatai:

-
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feliigyeli a honlap tartalmi integritdsat;

felelds a honlapon kzolt informaciok helyességéért;

meghatarozza az aloldalakat kezel6 személyeket és azok jogosultsagait, felelsségi koreit;
figyelemmel kiséri a személyi, szervezeti valtozasokat, egyéb dontéseket, hatdrozatokat és
ennek megfeleléen modositja a kzponti honlap tartalmat.



12

27. §
Elektronikus hallgatéi nyilvantarté rendszer

(1) Az ATE elektronikus hallgatoi nyilvantartd rendszert tart fenn, amely feladatot a NEPTUN
Egységes Fels6oktatasi Tanulmanyi Rendszer (NEPTUN) szoftver lat el.
2) ANEPTUN ilizemeltetésének technikai, miiszaki feltételeit az 10 biztositja. Az IO feladatai:

az adatbazist napi gyakorisaggal menti;

a rendszerhez érkez0 frissitéseket telepiti;

megteremti a biztonsdgos miikodés feltételeit, tlizfallal védi a rendszert;

szoftverhiba esetén értesiti a szoftverfejlesztd céget, akivel kozGsem megkezdi a
hibaelharitast;

abban az esetben, ha a hiba kijavitasa 24 dran beliil nem lehetséges a szoftverfejlesztovel
kdzosen kidolgozzak a miikodést biztosité dtmeneti megoldast, amelyrél minden érintettet
tajékoztat;

az adminisztratori feladatokat ellatd személyeknek csak az egyetemi belsé IP
tartomanybdl engedélyezi a hozzaférést,

a felvételi adatbazisbol konvertalja a felvett hallgatok adatait a NEPTUN-ba.

(3) A NEPTUN tartalmi iizemeltetését és annak koordinélasat a Fétitkar altal megbizott
NEPTUN tartalmi rendszergazda végzi.

28.
Egyéb szolgaltatisok

(1) A fentieken til az IO az alabbi szolgaltatisokat nytjtja vagy iizemelteti az egyetemi
felhasznaloknak:

edulD halézati azonositd;

kozponti (open)VPN szolgaltatas

IP telefénia

cimtar;

kézponti kényvtéri rendszer és adatbazis;
kézponti elearning rendszerek

(2) A fenti pontban felsorolt szolgaltatasok hasznalati, iizemeltetési szabalyait az IO sajat
hataskdrben hatirozza meg.
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VIII.
Mellékletek

29. §
Mellékletek kiadasi rendje

(1) A szabalyzat egy mellékletet tartalmaz:
- 1. szami mellékletet: Az Allatorvostudomanyi Egyetem Kazponti Levelezb
Rendszerének hasznalata;
(2) A meliékletek a Szabélyzat részei.
(3) A2.sz mellékletben foglaltakat sziikség szerint frissiteni kell, de legalabb évente egyszer
it kell tekinteni. Az attekintésért, illetve frissitésért az IO vezetdje a felelds. A médositasokat a
Fotitkar hagyja jova.

IX.
30. §
Zardé rendelkezés

(1) Az Allatorvostudomanyi Egyetem Szendtusa a jelen Szabalyzatot 2022. december 14.
napjan 18/2022/2023.SZT szamn hatarozataval fogadta el.

Az Egyetem Szenitusa nevében
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/& 3
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Budapest, 2022, december 14.



1. szima melléklet
: 1. §
_AzAllatorvostudomanyi Egyetem Kozponti Levelezé Rendszerének hasznilata

1.
Bevezetd

Az Allatorvostudomanyi Egyetem Informatikai Osztalya (ATE 10) a folyamatosan névekvé
igenyeket figyelembe véve a Microsoft 365 (M365) Kézponti Levelezé Szolgaltatast vezette be. Ennek
a szolgiltatdsnak a feladata, hogy az alibb meghatirozott feltételek mellett valamennyi ATE
allkalmazott és hallgaté szdmdra biztositsa az elektronikus levelezést (email) valamint az M365
szolgiltatasban elérhetd egyéb szolgaltatdsokat (Onedrive, Teams) .

2. §

Altal4nos szabalyok
(1) Az ATE dolgozék email cime az alabbi szintaxis szerint kerill létrehozdsa:

a. ) Vezetéknév.Keresztnév(@univet.hu

Azokban az esetekben, amikor névazonossag all fenn, a belépés idépontjanak fiiggvényében a
felhasznélé cime sorszamozdssal megkiildnboztetd jelzéssel torténik, tehat egy pontot kévetéen
egy szam fog keletkezni:

b. ) Vezetéknév.Keresztnév.l@univet.hu
Hallgaték esetében az alabbi szintaxis szerint képezziik az email cimeket:

¢. ) Neptunkéd@student.univet.hu

(2) A szerver biztonsagos iizemeltetése érdekében csak személyhez kotott levelesladat (mailbox)
tudunk létrehozni. Azaz, valamennyi email cimnek létez6, valosagos személyhez kell
tartoznia.

(3) Az IO lehetdséget biztosit minden, legalabb tanszék szintii, szervezeti egységnek vagy egyéb
kozérdekl/kdzhasznti csoportnak, projektnek hivatalos email cim iizemeltetésére (role
account), de minden ilyen cim létrehozasdhoz szilkséges egy személy megnevezése (név,
szervezeti egység, telefonmellék), aki felelés az email szabdlyos haszndlataért illetve
értesithetd probléma esetén. Az egyéb kozhasznikodzérdekil email cimek esetében az 10
vezetje vagy kozvetlen megbizottja - mint a szerver {izemeltetéséért felelés személy -
barmely kérést indoklds nélkiil megtagadhat.

(4) Az ATE alkalmazottainak és hallgatéinak 50 GB tarhelyet tudunk biztositani a levelei
fogadasara, taroldsdra. A levelek szamat tekintve nincs korlatozas, azaz annyi levelet lehet
tarolni, amennyi ebben az 50 GB-ba belefér. A leveleslada folyamatos karbantartasa a
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felhasznalo kételessége. Amennyiben a rendelkezésre allé 50 GB-ot a felhasznalo elhasznalta,
a neki cimzett valamennyi levelet a rendszer automatikusan vissza fogja kiildeni a cimzettnek.

(5) Az elkiildétt és fogadott levelek mérete 20 MB-nal nem lehet nagyobb. Kérem vegyék
figyelembe, hogy a levelezd rendszerek a sajat miikddésiikhdz nélkiilozhetetlen (a felhasznalé
szamara nem lathatd) informacidkat csatolnak minden levélhez, azaz a korlit ezen
informaciokkal egyiitt értendd. Azok szdmadra, akik nagyobb méretii fajlokat szeretnének
kiildeni hasznaljék a Onedrive funkciét.

(6) A csatolt alloményok szdma nem korlétozott. Azonban a levél mérete a csatolt dllomanyokkal
egyiitt sem haladhatja meg a 20 MB-ot.

(7) A levelezérendszer haszndlatahoz sziikséges felhaszniloi nevet az IO biztositja. Az email cim
ettdl a felhasznaldi névtd! fliggetlen, azaz ez semmilyen modon nem jelenik meg az email
cimben. A felhasznaldi név megvaltoztatdsa nem lehetséges.

(8) A felhasznaldi névhez tartozo jelszot az elsd bejelentkezéshez az 10 biztositja. Ennek a
megvéltoztatisa a felhaszndlok kitelessége, joga és lehetosége. A felhasznald kotelessége,
hogy jelszavét biztonsagban, titokban tartsa. Az IO semmilyen kételezettséget nem villal a
jelszavak nem biztonsagos hasznalatabol ad6do kévetkezményekért.

(9) Az 10 viruskeres6 és spam (kéretlen levél) sziird szoftvereket alkalmaz a biztonsigos
levelezés eléréséhez. Azonban ezeknek a szoftvercknek a mikddése nem lehet 100 %-os.
Ezért az 10 nem tud feleldsséget vallalni egy esetleges email-en keresztiil torténd
virusfert6zésért vagy kéretlen levélért.

(10) A szoftverek bonyolult szabalyrendszer szerint a spam-nek vagy virusnak mindsiilé
leveleket nem szillitja le a cimzetteknek, hanem karanténba helyezi. A karanténozott leveleket
az 10 kérésre ellendrzi és vizsgalat utdn engedélyezi vagy torli.

(11} Az IO a 9. pontban foglaltakon til nem vizsgalja a levelek tartalmat. Tehat semmilyen
moédon nem foglakozik a levelek tartalmaval, ezért azokért felelosséget nem tud vallalni.

(12) Az 10 a levelezéssel kapcsolatosan statisztikai adatokat gyiijt, amelyek elemzése
nélkillézhetetlen a biztonsagos iizemeltetéshez.

(13) Az IO kotelezettséget vallal, hogy az altala gytijtétt adatok semmilyen formdban nem
keriilnek harmadik fél birtokdba, kivéve, ha erre torvényi szabalyok nem kotelezik.

(14) Abban az esetben, ha egy felhasznalo olyan tevékenységet folytat, amely torvénytelen vagy
veszélyezteti az elektronikus levelezés biztonsdgat és ezt a statisztikai adatok elemzése
valamint mas informdcidk alatamasztjik, az IO vezetdje vagy kézvetlen meghatalmazottja a
leveleslada hasznélatat korlatozhatja vagy megsziintetheti, illetve térvényi kotelezettségébol
eredd eljarasok meginditasat kezdeményezi.

(15) A Kézponti Levelez6 Rendszert MS Outlook kliensen keresztiil lehet biztonsdgosan elérni.

(16) Az IO teljes tdmogatast biztosit a HTTPS kapcsolaton, azaz egy bdngészbn keresztiil
megvalosulé eléréshez.

(17) Uj email cim igényléséhez a ibi.univethu weboldalon talilhatd igényl6 lapot kell kitéltve
eljuttatni az [0-hoz.

(18) Azelektronikus levelezés az ATE alkalmazottai és hallgatéi szamara biztositott szolgaltatas.
Amennyiben az alkalmazotti jogviszony megsziinik, az IO a leveleslada hasznalatdt tovébbi 1
hénapig teszi lehet6vé. A hallgatok esetében elzetes tajékoztatas utan a leveleslada 1 hénap
miilva térlésre keriil.

(19) A szerveren dinamikus levelezési listék kialakitasara van lehetdség. Ezen listék létrehozasat,
a technikai lehetdségek figyelembe vételével, az IO az illetékes szervezeti egység vezetdjének
kérése alapjan teszi meg.

(20) Az IO sajat hataskrben létrehozta a munkatarsak@univet.hu valamint a
mindenki@univet.hu cimi levelezési listat. Ennek a listanak tagja valamennyi a szerveren
aktiv elektronikus leveles ladaval rendelkezb egyetemi felhasznald. Erre a listdra kizardlag a
Foétitkar altal megbizott kiildhet elektronikus levelet. Ezt a listdt az egyetemet illetve az
egyetemi felhasznal6k jelentds részét érinté miiszaki, miikddési, technikai jeliegl informacick
kozlésére, tovabbitasara tartja fenn az 10. Az IO vezetbje barmely kérést, amely a
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mindenki@univethu valamint munkatarsak@univet.hu listara valé elektronikus levél

tovabbitasaval kapcsolatban érkezik, megtagadhat.
(21) A levelesldda létrehozasaval parhuzamosan, a felhasznalé automatikusan, tovabbi

kitételek nélkiil, elfogadja a fentiekben ismertetett feltételeket.




