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KUTATASI OSSZEGZO ES CSELEKVESI TERV



VezetGi 6sszefoglald

A vélaszadék alapvetSen elégedettnek mondhatdk az egyetem képzési teljesitményére
vonatkozo el6zetes varakozasaik és a konkrét tapasztalataik 6sszevetésekor.

Osszességében a valaszadd didkok tdmogatdnak érzik az egyetemi kdzeget, a valaszokbdl
kialakulé kép megnyugtatd. Az oktatdkra vonatkozéan a valaszok megoszlasat megjelenité
oszlopdiagram pozitiv-tartomanya tulsulyos.

Az egyetem dltal biztositott infrastruktiuraval és szolgaltatdsokkal is inkabb elégedettek a
valaszadok.

A nemi esélyegyenl&ség és zaklatdsos esetekkel kapcsolatos visszajelzések kezelése kilon
munkacsoport reszortjaba tartozik.

Az inkdbb negativ visszajelzéseket megjelenit6 szabadszavas részek 6sszesitett eredményeire
reagalé és a minGségcélok elérése felé tett lehetséges |épéseket, intézkedéseket az alabbi

tablazat tartalmazza.

Javasolt intézkedések priorizalt listaja, felel6sok, hatarid6k:

prioritas javasolt intézkedés felelGs tovabblépés, indikativ
hataridé forrasigény
1. étkezési lehetdségek blvitése, Uzemeltetés 1.a bufé Gizemeltetdje nincs
tobb étel/italautomata felé a visszajelzések
kihelyezése tovabbadasa, a

termékportfélio
szélesitésének
Osztonzése 2.az
ital/étel-automatdak
szama bdvitésére
vonatkozd terv
elkészitése

2. az akadémiai el6menetelre kommunikaciés | beavatkozdsi pontok | belsé eréforrasbdl
vonatkozd kommunikacié osztaly azonositasa megoldhatd
auditaldsa, beavatkozasi pontok 2023. december 31.
azonositasa
3. kulturalis tematikaju fotitkar online tananyag nincs
érzékenyitG tréning szervezése beszerezhetdségének
az oktatok szamara felmérése

Az egyetemi infrastruktiura fejlesztésére vonatkozd erdéfeszitésekkel 6sszefliggd
megallapitasok nem szerepelnek e dokumentumban. Ennek oka, hogy az Istvan utcai kampusz
egyik épuletének felljitasa jelenleg is folyik, a tovabbi fejlesztési Gtemek kiilsé finanszirozas
figgvénye.




Moddszertan

online kérddivalapu lekérdezés
2022. 06. 03.-ig 387 kérdést regisztralt a rendszer
terjesztés a tanulmanyi osztalyokon, évfolyamfelel6s6kon keresztiil

F6bb adatok

Statisztika

A vdlaszadd 71%-a a nGi, 28%-a a férfi nemhez sorolta magat, igy a nék véleménye
fellilreprezentalt a visszajelzések Osszegzése sordn. Annak ellenére, hogy nem volt
kotelez6 a nemre vonatkozd statisztikai kérdést kitolteni, 386 beérkezett valaszt
regisztraltunk, csupan egy valaki élt a kérdés kihagyasanak lehet6ségével.

A kérdGivet kitolt6k 89%-a allatorvosi, 11%-a bioldgus, mindemellett a 88%-a
gradualis 9%-a posztgradualis, 3%-a PhD képzésben vesz részt.

Elégedettségi

A képzésekkel kapcsolatos elvarasok és a jelenlegi tapasztalatok Osszevetésekor a
kitoltok inkdbb pozitiv véleményt alkottak. Minden negyedik valaszadd (24%) teljes
mértékben, 38% inkdbb elégedett jelenleg az elvardsai alapjan. A valaszadok csaknem
kétharmada a skala inkabb pozitiv tartomanyaban helyezte el a magat akkor, amikor
az el6zetes elvardsai és azok beteljesiilésének atgondoldsara Osztonozte Gket a
kérdGiv. Semlegesnek mutatkozott ugyancsak majdnem minden negyedik valaszadd
(23%), inkabb elégedetlennek 10%. Az elvdrasai beteljesiilésével csupan a didkok 4%
elégedetlen.

Osszességében a valaszadé didkok kifejezett tamogaténak érzik az egyetemi
kozeget, a valaszokbdl kialakulé kép megnyugtatd.

o Az oktatok tekintetében a valaszok megoszlasat megjelenité oszlopdiagram
pozitiv-tartomany sulyos. Minden 6todik valaszadd szerint (20%) az oktatdk
"teljes mértékben", 40% szerint az "elvarhatdé mértékben", minden negyedik
didk szerint (26%) "valamelyes", minden tizedik valaszadd szerint "alig-alig", 3%
szerint "egydltalan nem" tamogatdak.

o Az adminisztracié és a hallgatok tekintetében az 5 fokozatu skalan a legtobb
valasz az 5-0s, ,teljes mértékben tdmogatd” értékre érkezett (157 és 176 db),
ez a valaszadasok 40- és 45%-a.

o A '"teljes mértékben tdmogatd" 5-0s érték, az "elvarhaté mértékben"
tamogato 4-es érték, és a valamelyest tdmogatd 3-as érték az adminisztracid
tekintetében a valaszadasok 87%-at, a diakok tekintetében 85%-ot tesz ki.

o A didkok fennmaradd 13%-a és 15%-a gondolja ugy, hogy az admin a diakok
tekintetében "alig-alig" vagy "egyaltalan nem tamogatd” (2-es és 1-es
értékek).

o Erdekesség, hogy szamszeriileg a legtobb 1-es értéket ("egyaltaldan nem
tamogatd") a didkok esetén regisztraltunk (27 valasz), a diakok 7% szerint
didktarsaik egyaltalan nem tamogatoak.



o A témaban betett nyitott kérdésre adott 59 valaszt az 1.sz. melléklet
tartalmazza nyelvi (magyar, angol, német) bontasban.

e Azegyetem Jaltal biztositott infrastrukturajaval és szolgaltatasokkal is inkabb
elégedettek a valaszadok. Az 5 fokozatu skalan a legtobb valaszt a "szimpldn
elégedett" 4-es érték kapta — 142 db-t (36%) az egyetemi infraval, 149-et (38%) az
egyetemi szolgaltatasokkal kapcsolatban. A két kérdés kapcsan rogzitett konkrét
értékek.

o "teljes mértékben elégedett" és "valamelyest elégedett" az infraval 95 és 89
valasz — ez nagysagrendileg minden negyedig valaszadd.

o '"teljes mértékben elégedett" és "valamelyest elégedett" a szolgaltatdsokkal
89 db (23%) és 104 db (27%) vélasz.

o "éppen elégedett" és "semennyire sem elégedett" az infraval 43 db (11%) és
18 db (5%) vélasz.

o "éppen elégedett" és "semennyire sem elégedett" a szolgaltatdsokkal 39 db
(10%) és 24 db (6%) valasz.

o A témaban betett nyitott kérdésre adott 86 vdlaszt az 2.sz. melléklet
tartalmazza nyelvi (magyar, angol, német) bontdsban.

Nemi esélyegyenlGség

e 10 diak kozil 7 érzi ugy, hogy mas nemi hallgatétarsai tobb tamogatast
kapnak. Nemi megoszlasban a férfiak nagysagrendileg kétharmada (62%) érzi ugy,
hogy n6i nem( hallgatétarsai tobb tamogatast kapnak az egyetemen, nagysagrendileg
egyharmaduk (38%) szerint ez nincs igy. A néi valaszok egynegyeded-haromnegyed
aranyban oszlanak meg, 26% szerint kapnak a férfiak tobb tamogatdast az egyetemen
és 74%-uk szerint ez nincs igy.

e Az inverz kérdés alapjan a 10 valaszaddbdl 8 (79%) tapasztalta mar azt, hogy tobb
tamogatast kapott, mint mas nemi(i hallgatétarsa, 21%-uknak - nagysagrendileg
minden 6todik valaszadd - nem volt ilyen tapasztalasa. A nemek szerint bontdsban ez
a kovetkez6 képpen néz ki. A férfiak egyotode (21%) tapasztalta, hogy tobb tamogatast
kapott, mint néi hallgatotarsai, és négyotode (79%) nem tapasztalt ilyet. A ndi
aranymegoszlas megegyezik a férfiakéval, a n6k egyotode (21%) tapasztalta, hogy tobb
tamogatast kapott, mint férfi hallgatétarsai, és négyotode (79%) nem tapasztalt ilyet.

e Négy diakbol harom (76%) nem tapasztalja azt, hogy nagyobb lenne az elvaras felé,
mint ellenkezé nemi hallgatétarsai felé. Akik ugy gondoljak, hogy nemik miatt az
elvasarok irdnyukba magasabbak, mint ellenkez6 nemd hallgatétarsaik fel, azok
kétharmada né (63%) egyharmada pedig férfi (37%).

e A szobeli vizsgdt tev6k harmadanak (33%) tapasztaldsa szerint neme soha nem
befolyadsolja az eredményt. Otéde (21%) ugy érzi néha, kicsivel tébb mint negyede
(27%) ugy érzi ritkan, 17%-a ugy érzi gyakran, 3%-a ugy érzi, hogy szobeli
vizsgaeredményére minden esetben befolyassal van a neme.

e Avalaszaddk enyhe tobbsége szerint (57%) biztosit az egyetem segitséget azokban az
esetekben, amikor a didkok maganjellegli problémaval szembesilnek. 43% gondolja
ugy, hogy az egyetem nem biztosit segitséget ezekben az esetekben.



e Adiakok kétharmada (64%) tudja, 36% nem tudja, hogy kihez kell fordulni akkor, ha
magdnjellegl problémaval szembesdil.

e A maganjellegli problémak kivizsgalasra vonatkozd széveges javaslatokat a 3. szamu
melléklet tartalmazza.

Zaklatas

e Minden 6tédik didk (18%) tapasztalta az egyetemen a zaklatas valamely formajat. (A
zaklatds definicidja nem kerdlilt rogzitésre a kérdGivben.) Ezzel szemben a didkok 82%-
a nem tapasztalt ilyen eseteket.

e Minden tizedik didk allitja, hogy érte az egyetemen zaklatds, 10 diakbodl 9 pedig azt,
hogy nem.

e A zaklatast elszenvedSk tulnyomoé tobbsége (96%) nem kért segitséget az
egyetemtdl, elenyészé résziik (4%) igen. A 4%-ot 6 db valasz teszi ki.

e A zaklatdsos ligyet elhallgatok motivaciét a 4. szamu melléklet tartalmazza nyelvi
(magyar, angol, német) bontdsban.

o Akik kértek segitséget az egyetemtdl zaklatassal 6sszefliggd Ggyben ugy érzik, hogy az
egyetemtdl nem kaptak segitséget (88%). Szamszaki érdekesség/ellentmondas, hogy
a 20. kérdésre 58-an feletek nemmel, ebbél arra lehetne kdvetkeztetni, hogy 58 olyan
diak van, akit ért zaklatas és kért segitséget. Ennek lényegesen ellentmondanak a 17-
es és 18.-as kérdésekre adott valaszok szdmadatai, a 17-es kérdésre 40 igenl§ valasz
érkezett, elvileg 6k adnak azoknak a csoportjat, akiket zaklatas ért. Elvileg a 18.
kérdésre 40 vdlasznak kellett volna érkeznie, itt azoknak kellett igennel volna
valaszolniuk csak, akiket zaklatas ért. Ezzel szemben a 18. kérdésre 156 valasz érkezett.
A 20. kérdésre csupdn 6 valaszaddnak kellett volna valaszolni (érte zaklatas, kért
segitséget), ezzel szemben az ebben a kérdésben regisztralt valaszok szama 66.



