HALLGATOI ELEGEDETTSEG
MERES - 2023

KUTATASI OSSZEGZO ES CSELEKVESI TERV



Vezetdi 6sszefoglald

A 2023-as évben 456 valaszt regisztralt a rendszer, ami a tavalyi 390-es szdmhoz viszonyitva
szignifikdns emelkedésnek mondhatd a kitoltési hajlanddsag javulasara vonatkozdan.

A didkok altalanos elégedettségére utal az egyetem képzési teljesitményével kapcsolatos
el6zetes elvardsok és a tényleges tapasztalatok Osszevetésére Osztonzé kérdés aggregalt
adatait 6sszegz8 oszlopdiagram.

Az egyetemi kdzeget tovabbra is inkabb tamogatdnak érzik a didkok. A vonatkozd valaszok
megoszlasat megjelenit6 oszlopdiagram kdzépsé szegmense tulsulyos, igy a didkok szerint az
oktatdk ,elvarhatéd mértékben” és ,valamelyest” tdmogatdak. 2022-h6z viszonyitva az
adminisztracié tdmogato karakterére vonatkozo kérdések értékei némileg romlottak: a pozitiv
hozzaalldsra vonatkozéan az 5-0s (,teljes mértékben”), és 4-es értékekrél (,elvarhatd
mértékben”) csoportosult at egy valaszaddi csoport a 3-as (,valamelyest”) kategéridba, de
tavolrdl nem beszélhetiink foldcsuszamlds szer( valtozdasrol.

Az egyetem altal biztositott infrastrukturdval és szolgaltatdsokkal inkabb elégedettnek
mondhatdéak a didkok, a vonatkozd oszlopdiagram ,semleges” és ,szimpldn elégedett”
szegmense dominans.

A nemi esélyegyenléség és zaklatds témaira vonatkozd valaszok feldolgozdsat kilon
munkacsoport végzi, ezen a terileten altaldnossagban stagndlds, néhany kérdés esetében
enyhe javulas regisztralhato.

Az online kérdGiv kérdéseinek aggregalt és szazalékos eredményeit megjelenité kor-, és
oszlopdiagrammok elemzését és a szabadszavas visszajelzések rovid dsszefoglaldjat a csatolt
kutatasi O0sszegz6 jeleniti meg. Még mélyebb betekintést a szabadszavas visszajelzéseket
megjelenitd mellékletek biztositanak.

A mindbségcélok elérése érdekében foganatositott intézkedéseket az aldbbi tablazat
tartalmazza.

Javasolt intézkedések priorizalt listaja, felel6sok, hatarid6k

prioritas javasolt intézkedés felel6s tovabblépés, hataridé indikativ

1. étkezési lehetGségek bévitése, lizemeltetés 1.a bifé tizemeltet6je nincs
tobb étel/italautomata felé a visszajelzések
kihelyezése tovabbadasa, a

termékportfélio
szélesitésének
Osztonzése 2.az
ital/étel-automatak
szama bdvitésére
vonatkozo terv
elkészitése

forrasigény




2. az akadémiai el6menetelre kommunikacids beavatkozasi pontok belsé
vonatkozdé kommunikacié osztaly azonositasa eréforrasbol
auditdlasa, beavatkozdsi pontok 2023. december 31. megoldhato

azonositasa
3. kulturalis tematikdju érzékenyitd fétitkar online tananyag nincs
tréning szervezése az oktatok beszerezhet6ségének
szamara felmérése
Modszertan

e online kérdGivalapu lekérdezés, 2023. 05. 31.-ig 456 kérdést regisztralt a google forms
rendszere

e a kérdGivet tartalmazé link terjesztése a tanulmanyi osztalyokon és
évfolyamfelelGsokon keresztil kikiildott korlevél altal tortént

o kérdGivszerkesztési elvek: az online kérd6iv Likert skaldan elhelyezett kérdéseket,
szabadszavas és feleletvalasztés kérdéseket tartalmazott a kutatdsi céloknak
megfeleléen




