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Vezetdi dsszefoglalod

A 2022-es adatokat a 2019-es bazison értékelve az alabbiak szembetiindk.

Atlagban egész értéket javultak az anyagi elismeréssel 6sszefiiggs kérdésekre adott valaszok
atlagértékei; a béremelési hullamok munkavallaloi elismerése visszaigazolddni latszik (2022
nyara még az inflacié berobbanasa el6tti allapot).
Ezzel 6sszefliggésben a munkahelyi stabilitassal 6sszefliggs kérdésekre adott valaszok
aggregadlt adatai is atlag felett, 0,5 értéket meghaladdan novekedtek (érintett értékelési
dimenzidk: egyetem gazddlkodasa és munkahely stabilitasa, szocialis tdmogatasok stb.)

Az értékelési dimenzidk tulnyomao tobbségében (27 kérdés) 0-0,5 kdzotti javulas

regisztralhatd, ami altalanos elégedettségbeli javulasra enged kovetkeztetni.
Az egyetemi szolgdltatasok szinvonaldval és a munkatarsak véleményének

figyelembevételével kapcsolatban mértiink minimalis, 0,1-en belili visszaesést.

Relativ alacsony, 3,5-0s atlagérték alatti értékelési dimenzidk a kbvetkezdk:
o amunkahelyi kornyezettel, infrastrukturaval, technikai felszereltséggel kapcsolatban

érkeztek visszajelzések,

o illetve az egyetem bels6 kommunikdciés rendszerének miikédése kapcsan jelezték a

kollégak a javitds lehet6ségét.

Az Ujonnan bekeriilé kérdés, amely a csaladi és munkahelyi kotelezettségek
Osszeegyeztethetdségére vonatkozik, "jol szerepelt", 4-es feletti 6sszesitett atlagértékkel.
A szabadszavas visszajelzések k6zo6tt tobb értékes javaslat is talalhato.

Javasolt intézkedések priorizalt listaja, felel6sok, hataridék

prioritas javasolt intézkedés felel6s tovabblépés, hataridé indikativ forrasigény
1 HR fejlesztési csomag tervezése HR osztaly tervezési anyag elkésziil a tervezés belss
(igényelemei: tulmunka elszamolas, 2023. julius 31. eréforrasokra épiil
pedagogia készségek fejlesztése, vezetbi
kompetenciafejlesztés, modern
teljesitményértékelési rendszer,
bdnuszkeret tanszékvezetdi szinten,
Osztonzési rendszer)
2 bels6 kommunikacio fejlesztése kommunikacids bels6 kommunikacios a belsé kommunikaciés
osztaly fejlesztésére iranyuld tervben részletezettek
tervezés szerint, f6ként belsd
2023. augusztus 31. kapacitdsokra épitve
3. munkaszervezés elektronikus IT a dokumentumban a tervezés belsé

eszkozokkel valé tamogatasa

felmerilt munkavallaléi
igények
megvaldsithatdsagi
vizsgdlata
2023. julius 31.

eréforrasokra épil

Lehatarozas




A munkahelyi infrastruktura fejlesztésére vonatkozé eréfeszitésekkel 6sszefliiggé megallapitasok nem
szerepelnek e dokumentumban. Ennek oka, hogy az Istvdn utcai kampusz egyik éplletének feldjitasa
jelenleg is folyik, a tovabbi fejlesztési Gtemek kiils6 finanszirozas fliggvénye.

Az esélyegyenlGségi kérdéskorre vonatkozd megdllapitasok ugyancsak nem szerepelnek ebben a
dokumentumban, ugyanis a felmérés adatait a témadval foglalkozé kilén munkacsoport kezeli;
fejlesztések a GAP keretén beliil valésulnak meg.

Likert-skalan elhelyezett valaszok szamszerUsithetd eredményei

1.

A. RANGSOR (mindkét munkavallaldi csoport adatainak atlaga)

Kérdéscsoport: On mennyire elégedett jelenlegi munkahelyével

az Egyetem irdnti sajat elkotelezettségével (4,5)

munkaja, feladatai végzéséhez kapott 6ndllédsag mértékével (4,5)

a munkahely nyujtotta stabilitassal (4,3)

az Egyetem hirnevével (4,3)

a szocialis tAmogatasokkal (beiskolazasi segély, lakdskolcson, tidllési lehetdség stb.) (4,1)
a rektori vezetés-iranyitas kovetkezetességével (4,1)

a munkahelyi és csaladi kotelezettségei 6sszeegyeztethetGségével (4,1)
a béren kivili juttatasok mértékével (pl. étkezési hozzajarulas) (4,0)

az Egyetem célkitlizéseirdl kapott tajékoztatassal (4,0)

az Egyetem oktatdspolitikai elveivel (3,9)

fizetésével/elért jovedelem szintjével (3,9)

az Egyetem gazdalkodasaval (3,8)

az Egyetem torekvésével, hogy dolgozéit tovabb képezze (3,6)

az Egyetem 6szténzési rendszerével (3,5)

az Egyetemen beliili informdciddramlds milyenségével (3,3)

az Egyetemi szolgdltatdsok szinvonaldval (3,1)

Kérdéscsoport: Az On kdzvetlen munkakdrnyezetére vonatkoznak (adott tanszékre, intézetre,
osztalyra stb.)

azzal a munkaval, amelyet végez (4,5)

a rektori vezetGi elvaradsok egyértelmiségével a munkavégzés soran (4,3)
a kozvetlen vezet6i elvarasok egyértelmiiségével a munkavégzés soran (4,2)
az On véleményének figyelembevétele a munkaja soran (4,0)

a munkatarsak elkotelezettségével a mindségi munka mellett (4,0)

a munkahelyi légkorrel (4,0)

a munkatarsak elkotelezettségével a munkahelyi célok elérésére (3,9)

a biztonsagos munka feltételeivel (3,9)

az egyéni képességek kibontakozasanak lehet&ségeivel (3,9)

az On 3ltal végzett munka fontossaganak elismertségével (3,8)

a munkatarsak bevondsaval a dontéshozatalba (3,8)

az egyéni felelGsségek tisztazottsagaval (3,8)

a konferenciakon és tovabbképzéseken vald részvétel lehetbségeivel (3,7)



e amunkavégzéshez sziikséges informacidk idGbeni eljuttatdsaval a munkatarsakhoz (3,7)
e amunkavégzéssel kapcsolatos visszajelzések rendszerességével (3,7)

e ateljesitményértékelés objektivitasaval (3,7)

e az értékelés személyre szabottsagaval (3,7)

e anyujtott teljesitmény és az anyagi elbirdlas aranyossagaval (3,7)

e a munkavégzéshez biztositott anyagokkal és eszk6zbékkel, technikai felszereltséggel (3,5)
e a munkahely infrastrukturdjdval (3,4)

e a munkahelyi kérnyezet komfortossdgdval (3,2)

B. RELATIV ELMOZDULAOSOK

2022-ben a 2019-es bazisadatokhoz viszonyitva az aldbbi értékelési dimenziékban emelkedtek az
atlagadatok 1 egész értéket meghaladé mértékben (az 6sszehasonlité tablazatban sététzolddel
jeldlve).

Kérdéscsoport: On mennyire elégedett jelenlegi munkahelyével

e abéren kiviili juttatasok mértékével (pl. étkezési hozzajarulas) (1,7)

o fizetésével/elért jbvedelem szintjével (1,1)
Kérdéscsoport: Az On kdzvetlen munkakdrnyezetére vonatkoznak (adott tanszékre, intézetre,
osztdlyra stb.)

e nemvoltilyen elemzési dimenzidé

2022-ben a 2019-es bazisadatokhoz viszonyitva az aldbbi értékelési dimenziékban emelkedtek az
atlagadatok 0,5-1 kozotti értékkel (az 6sszehasonlitd tablazatban s6tétebb jeldlve).

Kérdéscsoport: On mennyire elégedett jelenlegi munkahelyével

e aszocidlis tamogatasokkal (beiskolazasi segély, lakaskolcson, tdiilési lehetGség stb.) (0,9)

e az Egyetem Gsztonzési rendszerével (0,8)

e az Egyetem gazdalkodasaval (0,6)

e az Egyetem torekvésével, hogy dolgozdit tovabb képezze (0,5)

¢ a munkahely nyujtotta stabilitassal (0,5)

e az Egyetem oktataspolitikai elveivel (0,5)

e az Egyetem célkitlizéseirél kapott tajékoztatdssal (0,5)
Kérdéscsoport: Az On kdzvetlen munkakérnyezetére vonatkoznak (adott tanszékre, intézetre,
osztalyra stb.)

e nem voltilyen elemzési dimenzid

2022-ben a 2019-es bazisadatokhoz viszonyitva az aldbbi értékelési dimenzidkban emelkedtek az
atlagadatok 0,0-0,5 kozotti értékkel (az 6sszehasonlitd tablazatban vildgoszolddel jeldlve).

Kérdéscsoport: On mennyire elégedett jelenlegi munkahelyével

e az Egyetemen belili informaciéaramlas milyenségével (0,4)
e arektori vezetés-irdnyitas kovetkezetességével (0,3)

e az Egyetem irdnti sajat elkotelezettségével (0,3)

e az Egyetem hirnevével (0,2)




e munkdja, feladatai végzéséhez kapott 6nallésag mértékével (0,1)

Kérdéscsoport: Az On kdzvetlen munkakdrnyezetére vonatkoznak (adott tanszékre, intézetre,
osztdlyra stb.)

e arektori vezetGi elvarasok egyértelm(iségével a munkavégzés soran (0,3)

e amunkavégzéssel kapcsolatos visszajelzések rendszerességével (0,3)

e ateljesitményértékelés objektivitasaval (0,3)

e az értékelés személyre szabottsagdval (0,2)

e amunkahely infrastrukturajaval (0,2)

e amunkavégzéshez biztositott anyagokkal és eszk6zdkkel, technikai felszereltséggel (0,2)
e az On altal végzett munka fontossaganak elismertségével (0,2)

e amunkavégzéshez sziikséges informacidk idGbeni eljuttatasaval a munkatarsakhoz (0,2)
e azzal a munkaval, amelyet végez (0,2)

e anyujtott teljesitmény és az anyagi elbirdlas aranyossagaval (1,0)

e a biztonsagos munka feltételeivel (0,1)

¢ akonferencidkon és tovabbképzéseken valo részvétel lehetGségeivel (0,1)

e azegyéni felelGsségek tisztazottsagaval (0,1)

e amunkatarsak elkotelezettségével a munkahelyi célok elérésére (0,1)

e amunkatdarsak elkoételezettségével a minéségi munka mellett (0,1)

e amunkahelyi légkorrel (0,0)

e az egyéni képességek kibontakozasanak lehetGségeivel (0,0)

¢ a munkahelyi kérnyezet komfortossagaval (0,0)

e amunkatarsak bevonasaval a déntéshozatalba (0,0)

e akozvetlen vezetGi elvarasok egyértelmiségével a munkavégzés soran (0,0)

2022-ben a 2019-es bazisadatokhoz viszonyitva az aldbbi értékelési dimenziéban csékkent az
atlagadat 0,0-0,5 kozotti értékkel (az 6sszehasonlitd tablazatban sargaval jeldlve) .

Kérdéscsoport: On mennyire elégedett jelenlegi munkahelyével

e az Egyetemi szolgéltatasok szinvonalaval (0,0)
Kérdéscsoport: Az On kdzvetlen munkakérnyezetére vonatkoznak (adott tanszékre, intézetre,
osztalyra stb.)

e az On véleményének figyelembevétele a munkaja soran (-0,1)

‘Uj kérdésként keriil a kérdGivbe és 6sszehasonlitdsban jé atlagot kapott.‘

e amunkahelyi és csaladi kotelezettségei 6sszeegyeztethetGségével (Uj kérdés, atlag: 4,1)

Esélyegyenl8ségi blokk diagramjai és 6sszegzb adatai

Ertékelés

e 10-b6l 9 kolléga nem, 1 viszont tapasztalt zaklatast az egyetemen




e avdlaszadok 6%-a érzi azt, hogy szakmai elémenetele viszonylatdban a neme miatt
hatranyba keriilt
e minden negyedik kolléga tudott/kivant nyilatkozni az egyetem tamogato karakterére
vonatkozdan, mely a GYES-r6l/GYED-rél visszaérkezd szul6k tamogatasara vonatkozott; a
témaban valaszaddk %-e pozitivan, %-e negativan értékelte az egyetem hozz3alldsat
A feleletvalasztos kérdésekre érkezett visszajelzések diagramos megjelenitése.

TAPASZTALT-E ZAKLATAST AZ
EGYETEMEN?

Igen
12%

Nem
88%

SZAKMAI ELOMENETELEBEN ERTE-E
HATRANY KORABBAN A NEME MIATT?

Igen

&%

Nem
94%

ON SZERINT MEGFELELO TAMOGATAST KAPNAK-E
AZ EGYETEMTOL A GYES-ROL/GYED-ROL A MUNKA
VILAGABA VISSZATERO SzZULOK?

Igen
19%

Nem tudom
megitélni
75%

— N




Szabadszavas visszajelzések (0sszegzés)

A Likert-skalas blokkban keletkezett atlagadatokat aldatdmasztando a szabadszavas visszajelzések
donté tobbsége az aldbbi témak koré csoportosul.

e az oktatodi és kutatoi infrastruktura fejlesztésének az igénye (légkondicionalas
és aramsziinetek megfelel§ kezelése; laborok, tanszékek, 61t6z6k, asszisztensi pihen6k
felujitasa; konyvtar modernizaldsa, az infrafejlesztésekbdl vald egyenld részesedés)

e az elektronikus rendszerek hatékony alkalmazasa a munkaszervezés
terén (beszerzések online folyamatmenedszmentje; rendszeres teljesitményértékelés;
tdvmunka biztositdsa; tobbletfeladatok egyértelmi elszamolasa; oktaték neptunos
jogosultsagkezelése; online aldirasi rendszer bevezetése)

e iranyitasi, menedzsment feladatok fejlesztésének 6sztonzése (hibazas megfeleld kezelése;
vezetGi visszajelzések fontossaga; a célkitlizések mellett a feladatok végrehajtasanak
tdmogatasa; tovabbképzési lehet6ségek biztositasa)

e oktatai tulterheltség csokkentése (laborkapacitas és csoportlétszamok megfelel§ kialakitasa;
klinikai allatorvosok tobbfelé valo megfelelése; magas hallgatéi létszamok)

Elemzési modszertan

e online kérdGivalapu lekérdezés, 249 valaszadot regisztralt a rendszer
e a kérdGivet tartalmazo link terjesztése a Rektori Hivatalbdl kikildott korlevélen keresztiil
tortént
o kérddivszerkesztési elvek 2022-ben
o Likert-skaldas lekérdezési mddszertant (5: teljes mértékben elégedett — 1: teljes
mértékben elégedetlen) alkalmazé kérdéscsoportok két blokkban (I. On mennyire
elégedett jelenlegi munkahelyével; 1l. A kovetkez8 kérdések az On kozvetlen
munkakornyezetére vonatkoznak (adott tanszékre, intézetre, osztalyra stb.),
o a Likert skalds kérdések alapvet6en éves szinteken ativel6en ismétl6dnek, ami kedvez
a trendek kovetésének; mindemellett minden évben minimalisan modosul a kérdéiv
a szervezeti valtozdsoknak megfelel6en (pl. 2019-ben volt még Kozalkalmazotti
Tanacs, mely kérdés 2022-ben torlésre keriilt)
o a kérdéiv fix eleme a szabadszavas visszajelzésre lehet&séget add kérdés a kérdGiv
végén
o az egyetem Gender Equality Plan (GAP) dokumentumahoz bemeneti adatokat
képzend6 2022-ben a kérdbivbe kerllt az esélyegyenlGségi témakor, mely
feleletvalasztas kérdésekbdl all (3db)

A median adatok értékelése

A 2022-es adatokat a 2019-es bazison értékelve az aldbbiak latszanak rovid attekintést
kovetdSen.



o egyegész értéket javultak az anyagi elismeréssel 6sszefligg6 kérdésekre adott
valaszok, a béremelési hullamok munkavallaldi elismerése visszaigazolédni latszik
(legsotétebb zolddel jelolve)

o ezzel 6sszefliggésben a munkahelyi stabilitassal 6sszefliggd kérdések erésodtek 0,5
érték felett (egyetem gazdalkoddsa és munkahely stabilitasa, szocidlis tAmogatasok,
sotétebb zolddel jeldlve)

e akérdések tulnyomo tobbségében (27 értékelési dimenzidban, vilagos zolddel
jelélve) 0-0,5 kozotti javulds regisztralhatd, ami altaldanos elégedettségbeli javulasra
enged kovetkeztetni

e az egyetemi szolgdltatasok szinvonaldval és a munkatarsak véleményének
figyelembevételével kapcsolatban mértiink minimalis, 0,1-en bellli visszaesést

e relativ alacsony, 3,5-0s atlagérték alatt

o a munkahelyi kdznyezettel, infrastrukturdval, technikai felszereltséggel
kapcsolatban érkeztek visszajelzések

o illetve az egyetem belsé kommunikacids rendszerének mikodése kapcsan
jelezték a kollégdk a javitas lehetGségét

e az Ujonnan bekerils kérdés, amely a csaladi és munkahelyi kotelezettségek
Osszeegyeztethet6ségére vonatkozik "jol szerepelt", 4-es feletti atlaggal

Osszegzés a szabadszavas visszajelzések tekintetében

e az oktatodi és kutatdi infrastruktura fejlesztésének az igénye (légkondiciondlas
és aramszlinetek megfeleld kezelése; laborok, tanszékek, 61t6z6k, asszisztensi
pihendk feludjitasa; konyvtar modernizalasa, az infra-fejlesztésekbdl vald egyenld
részesedés)

e azelektronikus rendszerek hatékony alkalmazasa a munkaszervezés
terén (beszerzések online folyamatmenedzsmentje; rendszeres
teljesitményértékelés; tdvmunka biztositasa; tobbletfeladatok egyértelmd
elszamolasa; oktatdk neptunos jogosultsagkezelése; online alairdsi rendszer
bevezetése)

e iranyitdsi, menedzsment feladatok fejlesztésének 6sztonzése (hibazas megfelel
kezelése; vezetdGi visszajelzések fontossaga; a célkitlizések mellett a feladatok
végrehajtasanak tdmogatdsa; tovabbképzési lehet&ségek biztositasa)

e oktatdi tulterheltség csokkentése (laborkapacitas és csoportlétszamok megfelel6
kialakitasa; klinikai allatorvosok tobbfelé valé megfelelése; magas hallgatoi
|étszamok)



