Attekintés a Medicover egészségbiztositas altal
fedezett szolgaltatasokrol és a leggyakrabban
szoba keruld egészségugyi ellatasokrol, amelyek a
csomagok altal nem fedezettek



Bevezeto

Az egészségbiztositas terhére olyan egészségligyi szolgaltatasok vehetdk
igénybe, amelyeket

= a biztositasi szerzodés (Szolgaltatasok Listaja) tartalmaz és

= biztositasi eseménynek minésiilnek.



Mi az, amit fedez a biztositas?

A Szolgaltatasok Listajaban foglalt olyan egészségiigyi ellatasokat, melyeket betegség
kivizsgalasa, diagndzisa illetve gydgyitasa céljabol vesznek igénybe.

Azok a szlirési célu vizsgalatok is fedezettek, melyek a Szerz6désben foglaltak. Ezeket
(biztositasi) évente és biztositott személyenként egyszer lehet igénybe venni a
biztositas terhére.

A Szolgaltatasok Listaja a biztositas altal fedezett szolgaltatasokrol a kovetkezd oldalon
(dia) lathato.



Szolgaltatasok Listaja — WHITE

Biztositassal fedezett szolgdltatasok

Medicover
White

Fedezet

Idc’ipont-foglalés, 24-6ras telefonos egészségiigyi tanacsadas, ellatasszervezés

Q

Prevencios vizsgélatok (évente egy alkalommal, csomag-, nem- és korfliggd kockazatok szerinti tartalommal),
kozvetlentl Medicover Zrt.-nél

@)

Jarébeteg-ellatas az alabbi szakteriileteken (primer): bel- és gyermekgyogyaszat, fiil-, orr-, gégészet,
szemészet, n6gyodgyaszat, urologia, bérgydgyaszat, influenza elleni véd&oltds orvosilag indokolt esetben biztositasi évente egy
alkalommal

Laborvizsgélatok (standard): alapvetd vér-, vizelet- és székletvizsgalatok, széklet bakterioldgiai vizsgalata,
véralvadas-vizsgdlat, vorosvérsejt-sillyedés vizsgalata (We), alapvetd fert6zésvizsgalatok (kivéve STD-teszt, HIV-teszt is) és
hormonvizsgalatok (TSH, FT3, FT4), férfiaknak: prosztatarak kiszlrése (PSA)

Diagnosztikai vizsgalatok (standard): négycsgyaszati citologiai vizsgalat, EKG (nyugalmi, terheléses, Holter), ABPM,
ultrahang (UH), Rontgen (enterogréfia, nyelésvizsgalat), mammogréfia, Doppler- illetve arteriografos érvizsgélat, sz(iré
audiometria, audioldgiai vizsgdlat, dermatoszkdpia, centralis csonts(riiség-vizsgalat (ODM), latotérvizsgalat, allergiatesztek
(Epicutan-teszt, életkortdl fuggéen: béron (Prick-teszt) illetve vérvétellel)

Széleskorti jarobeteg-ellatas, tovabbi kiemelt szakteriiletek: allergologia, kardiolgia, reumatolégia,
ortopédia, tid6gydgydszat, neuroldgia, gasztroenteroldgia, endokrinoldgia, infektoldgia, diabetoldgia, angioldgia, dietetika,
elektroterapia (fizioterapia)

Széleskorti laborvizsgalatok, tovabbi kiemelt laborvizsgalatok: vér-, vizelet- és székletvizsgélatok,
hematoldgia, PCR, immunoldgiai vizsgalatok-szeroldgia, fert6zésvizsgalatok (kivéve STD-teszt, de fedezett nem sz(ir6 jelleggel
HIV-teszt), hormonvizsgalatok, tumor- és rakmarkerek, genetikai vizsgalatok, toxikoldgiai vizsgalatok

Széleskorti diagnosztikai vizsgalatok, tovabbi kiemelt diagnosztikai vizsgalatok: aspiracios
citologiai vizsgalat, allergének kimutatdsa vérbdl, biopszia illetve sejt- és szovettani vizsgalatok, endoszkdpos-tiikrozéses
vizsgalatok (gasztroszkodpia, kolonoszkdpia, cystoszkdpia), respiratorikus pulzoximetria, MRI, CT, cardio-CT, PET-CT, az agy és
izmok illetve idegek elektromos aktivitasanak vizsgdlata (EEG, EMG, ENG), érrendszerei vizsgalatok, angiografia, enterogréfia,
radioizotdpos vizsgalatok (scintigrafia), iziileti punkcid, spirometria

Ambulans mitétek

Kedvezmény a Medicover Zrt. ellatasainak listaarabdl a biztositassal nem fedezett ellatasokra vonatkozéan* 20%
Fogészati felﬁlvizsgélat évente egy alkalommal kozvetleniil MDentalnal Bp.-en O
Kedvezmény az MDental fogaszati ellatasainak listaarabol** 15%




Hatalyos szlirés protokoll White csomag esetén:

e belgyogyaszati szakorvosi vizsgalat (anamnézis, fizikalis vizsgalat, vérnyomdasmeérés, testsuly-mérés,
testmagassag-mérés, BMI meghatarozasa, haskorfogat mérése)

e 12-elvezetéses nyugalmi EKG

¢ n6knek: n6gyogyaszati szakorvosi vizsgalat rakszliréssel (bimanualis vizsgalat, kolposzkdpia, citoldgia,
fizikalis eml6vizsgalat) + mammografia legalabb 40 éves korban, ha azt kiilon az Ugyfél kéri és ilyen
vizsgalaton az Ugyfél legalabb 10 honapja nem vett részt

¢ laborvizsgalat (vér): teljes vérkép, siillyedés, kreatinin, 6sszkoleszterin, LDL-koleszterin, HDLkoleszterin,
triglicerid, GGT, GOT, GPT, vércukor

¢ laborvizsgalat (vizelet): teljes vizelet+iiledék

¢ |legalabb 40 éves korban férfiaknak PSA mérése



Fontos!

Ellenkez6 megallapodas hianyaban a szlirési elemeket biztositasi id6szakonként egy alkalommal preventiv céllal igénybe
lehet venni az alabbi szabalyok betartasa mellett:

e Biztositasi éven beliil igénybe vett sziirési elem preventiv célbdl, sziirési elemként legkdzelebb csak a kovetkezé biztositasi

évben vehetd igénybe, legkorabban az el6z6 biztositasi idoszakban legutoljara igénybevett sziirési elem igénybevételétdl
szamitott 10 honap mulva, kivéve a nogydgyaszati szakorvosi vizsgalatot.

e Ha az Ugyfél igénybe vett olyan ellatast a biztositasi éven beliil - pl. panasz miatt -, mely a sziirésnek is eleme, akkor azt az
elemet preventiv céllal az aktualis biztositasi évben Gjbol nem lehet igénybe venni panaszmentesen, kivéve a nogydgyaszati
szakorvosi vizsgalatot, mivel panasz esetén is megtorténik az 6sszes olyan vizsgalat, mely a sz(irésnek is része. igy a panasz
miatt igénybe vett vizsgalat a szlirési elemet is magaban foglalja, ezért az ilyen igénybevétel egyuttal preventiv céllal
igénybe vett szlirési elemnek, vizsgalatnak mindsiil!



Milyen tipusuak azok az egészségligyi ellatasok, amelyek nem
fedezettek a biztositasi csomag altal? (1)

Olyan vizsgdlatok, amelyeket az Ugyfél csomagja nem tartalmaz, nincs
nevesitve a Szolgaltatasok Listajaban.

Olyan vizsgalatok, amelyek nem minésiilnek biztositasi eseménynek, és az
Altalanos Szerzodési Feltételekben a Kizarasok pontban szerepelnek.

Néhany példa:

= A kizart betegségekhez kapcsoldodo vizsgalatok, pl. Lyme-korral, medddéséggel
kapcsolatos egészségligyi szolgaltatasok.



= Az Ugyfél kérésére torténd vizsgalatok, ellatasok, amelyek nem egészségi allapotot
érintd panasz kivizsgalasa, ellatasa miatt szikségesek. Kilonosen az esztétikai célu
beavatkozasok.

= Nem orvosi javaslatra torténé vizsgalatok, melyek a sziirés részét sem képezik,
illetve az olyan ellatasok, melyek célja nem a betegség diagnosztizalasa, vizsgalata,
kezelése, hanem pl. addékedvezmény igénybevétele (étel-intolerancia),
munkavégzésre vald alkalmassag megallapitasa

Milyen tipusuak azok az egészségligyi ellatasok, amelyek nem
fedezettek a biztositasi csomag altal? (2)

= Azok a vizsgalatok, amelyek a biztositasi szerz6dés szerinti sz(ir6sorban nem szerepelnek, de a
vizsgalatkérés szlird jelleggel torténne, pl. a csaladban (sztl6knél) el6forduld vastagbélrak
miatt vastagbél tikrozés kérése konkrét erre utalo egészségi panasz nélkul.

Az ilyen vizsgdlatot az Ugyfél kérésére a biztositds keretein kiviil természetesen elvégezziik.

* Intolerancia vizsgalatok, pl. H2 kilégzés tesztek (laktoz, laktuldz, fruktdz).



= |zotdpos vizsgalatok, pl. helicobakter pylori kilégzési teszt.

= A Coral Light csomag Szolgaltatasok Listajaban megadott maximalis limitszam feletti
vizsgalatok kuilon dij ellenében vehetbk igénybe, azok mar nem fedezettek a biztositasi csomag
jarobeteg-ellatasbol, a standard laborvizsgalatokbdl vagy a standard diagnosztikai
vizsgdlatokbdl tevédhet Ossze. A Belgydgyaszati/Gyermekgyodgydaszati jarébeteg-ellatasokra
nem vonatkozik a limit, azok korlatlan szamban vehet6k igénybe.

EmIé6 ultrahang sztirési céllal

Az emld ultrahang sziirésként nem fedezett, mert nem része a sziirési protokollnak. A
panaszmentes, atlagos rizikdoju nék emlbrak-szlrése vonatkozasaban az iranyadd szakmai
utmutato, a lll. EmI6rak Konszenzus az aldbbi szempontokat hatarozza meg:

* 45-65 év kozotti nGk szlirovizsgalata 2 évente javasolt. Az eml6rak szilirésére tudomanyosan
igazoltan a mammografia a megfelelé.



Onmagdaban az eml§ ultrahangos vizsgalata sziirésre nem alkalmas. Ezen irdnymutatdsoknak
megfelelve emlérak-szlrés céljabdl a panaszmentes Ugyfelek részére eml6 ultrahang
vizsgalatot a Medicover nem végez.

A szakmai utmutatdoban megfogalmazott ajanlason tulmenéen a Medicover kiterjeszti az
évenkénti emI&rak-sziirést a 40-45 éves korosztaly szdmara is. Azok a 40 év feletti Ugyfelek,
akiknek a csomagja tartalmazza szlrési céllal a mammografiat, biztositasi évente egyszer
téritésmentesen igénybe vehetik.

40 éves kor alatti, atlagos rizikdju néknél az érvényes szakmai protokollok rendszeres
szlirGvizsgalatokat nem javasolnak, de nem is ellenjavallanak. Ennek megfelel6en a
Medicover ebben a korsavban a holgyek részére egy szlikebb tartalmu n6gydgyaszati sz(rést
végez.

Melanoma szlirés / Borgyogyaszat (1)

A melanoma szlirés a biztositas terhére nem veheto igénybe, mert nem része a
biztositas szlirési protokolljanak, DE fontos tudni, hogy az ilyen célu szirés
igénybevételére Medicover Szlir6napokon van lehetdség.
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ES: b6rpanaszok esetén a b&rgydgyaszati szakorvosi vizsgalatok fedezettek.

Az esztétikai célu kezelések, miitétek a biztositasi csomagok altal nem finanszirozottak.

Az egyik legveszélyesebb rosszindulatu daganatos betegség a melanoma. Sz(irésére a
Medicover Melanoma Szlir6napokat biztosit évente néhany alkalommal a Medicover
Klinikakon, melyek soran ezen betegség célzott sz(ir6vizsgalata torténik az
igénybevevok részére téritésmentesen.

Borpanaszok kivizsgalasara, borbetegségek diagnosztizalasara, kezelésére a
Melanoma Szlirébnapok nem alkalmasak, azok ellatasa a b6rgyogyaszati szakrendelés
keretein belll torténik.

Melandma szlirés / Borgyogyaszat (2)

{4 V24

A Szlir6napok alkalmaval a melanoma céliranyos, gyors szlirésére van lehet6séeg
annak érdekében, hogy minél tébb Ugyfél szdmara elérhetd legyen.
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* A Melanoma Sziironapokon a szlirévizsgalatot a Medicover b6rgyogyasz szakorvosa
veégzi, egészségligyi szakszemélyzeti asszisztenciajaval. A b6rgyogyasz a megtekintést
kovetéen dermatoszkop készulék segitségével vizsgalja tovabb a gyanus anyajegyeket,
bdérelvaltozasokat.

* A bOrgyogyasz sziukség esetén javaslatokat tesz komplex bérgydgyaszati szakorvosi
vizsgalatra, b6rminta vétel elvégzésére, illetve a gyanus, igazolt bérelvaltozas mitéti
eltavolitasara.

* Amennyiben a szakma szabalyainak megfelel6en az eltavolitashoz plasztikai
beavatkozas sziikséges — ilyen pl. az esztétikailag érzékeny terilet (arc, nyak,
dekoltazs, genitaliak, stb.) vagy a nagyméret( elvaltozas —, akkor az a biztositas altal
nem fedezett, mivel a plasztikai sebészet egy kilon szakagat jelent, és a
Szolgaltatasok Listajaban nem szerepel, nem része a fedezett szakagaknak.

Sebészet

» Sebészeti szakorvosi vizsgalat jardbeteg-ellatasként a Coral Light biztositasi csomag altal nem fedezett.
12



e A Korhaz Plusz kiegészité biztositas a Medicover Korhazban nyujtott, a biztositas altal fedezett
fekvobeteg-ellatast tartalmazza, igy az altalanos sebészetei miitéteket is.

 Fontos kiemelni, hogy amennyiben nem a Medicover biztositds keretében lesz miitétje az Ugyfélnek,
hanem pl. tarsadalombiztositasi alapon, akkor a mitét elvégzéséhez sziikséges, illetve annak
elvdlaszthatatlan részét képez6 vizsgalatok nem fedezettek (pl. preoperativ labor - mellkas Rtg
anesztezioldgiai vizsgalat, sebészeti szakorvosi vizsgalat, varratszedés, kontroll). Sok esetben ezeket a
vizsgalatokat ott célszer( elvégeztetni, ahol a mdtét is torténni fog, illetve ott, amit ajanlanak, hiszen
ezeket a vizsgalatokat igen specifikaltan sziikséges elvégezni, illetve csak a mitét részleteit ismerve
lehetséges a szolgaltatasok megfelel6 teljesitése. Csak ha van részletes specifikacio, akkor végzi el
Medicover térités ellenében, azonban kedvezményes aron.

e Aslrg0lsségi és akut sebészeti ellatasok is a biztositasi fedezeten kivul esnek.

* Bizonyos sebészeti szakterlletek egyik csomagnak sem részei, mivel ezek a kiilon szakagak nem
emlitettek a Szolgaltatasok Listajaban:

* a kézsebészet,

e érsebészet, ¢ plasztikai sebészet,

* idegsebészet.

o Az esztétikai célu ill. az Ugyfél kérésére torténd sebészeti elldtdsok szintén nem fedezettek, mivel az
esztétikai cél a szerz6déses feltételek szerint kizart.
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Traumatologia

* A biztositasi csomag Szolgaltatasi Listajaban a traumatologia szakag nincs nevesitve, nem
része a csomagok altal fedezett szakagaknak, igy a traumatoldgiai ellatast kizarolag kiilon
dijért, a Medicover listadrahoz képest 20% kedvezménnyel veheti igénybe az Ugyfél (de csak
azon esetekben, amit a Medicover el tud latni, amire van engedélye, hogy elvégezze).

* Traumatologiai ellatas keretén belil azokat a jarobeteg-ellatas korébe tartozod szolgaltatasokat
nyUjtja a Medicover kiulon dij ellenében, amelyek a kompetenciajaba tartoznak (engedély
alapjan szolgaltathato jarébeteg-ellatasok).

* Traumatologia jelenleg azért nem része a csomagoknak, mert ez a szakag nagyon széleskord,
ugyanakkor engedélyt ma Magyarorszagon magan egészséglgyi ellatas nyujtasara ebben a
szakagban csak szlik korben adnak ki. A traumatolégia ellatas nagy része ezért csak
kozintézményben, allami kdérhazban, kozpontban torténhet a tarsadalombiztositas, azaz
kozfinanszirozas keretein belll. A magan ellatast azonban csak az allamitél teljesen elkilontlve
lehet ma nydjtani a jogszabalyok és iranyelvek alapjan, ezért nem része ez a szakag a
csomagoknak ma meég.
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Fogamzasgatlo recept irasa

A fogamzasgatlo — sem az esemény el6tti, sem esemény utani — recept felirasa nem biztositasi
esemény. Kizartak a fogamzasgatlassal kapcsolatos ellatasok is, hiszen azok nem betegséggel,
balesettel, sérilésekkel kapcsolatosak és a szlrésnek sem részei.

A Medicover Klinikan torténé fogamzasgatld receptirasra azonban a biztositas keretein kivil sor
kerilhet, ennek alapdija 3.000 Ft. A biztositdssal rendelkez6 Ugyfelek részére 20%
kedvezménnyel vehet6 igénybe, igy az ar alkalmanként (receptirasonként) 2.400 Ft.

A receptiras orvos-szakmai feltételei:

» 1 éven beliili cytoldgiai vizsgdlat rendelkezésre alldsa (Medicovernél) esetén személyes vizit alkalmaval felirja a gyégyszert a
négyogyasz illetve szakorvos.

* 1 éven tuli cytoldgia megléte esetén kizardlag egy havi adagot irhat fel a szakorvos, a tovabbiakhoz vizsgalat sziikséges.

 Amennyiben a raksz(irés nem a Medicoverben tortént, de egy éven bellli, akkor annak alapjan kiirhaté a gydgyszer, de
el6feltétel, hogy azt személyesen be kell mutatni a n6gydgyasznal, hogy a dokumentacidban rogzitésre keruljon.

Amennyiben orvosilag indokolt a négydgyaszati gyogyszer felirasa, pl. hormonkezelés
céljabdl, ugy a receptiras téritésmentes.
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Specialis szakorvosi vizsgalatok

A széleskord jardbeteg-ellatas  fedezetikorébe nem  tartoznak bizonyos

subspecialitasnak mindsiild szakorvosi vizsgalatok, példaul:

immunoldgia (kizardlag az immunoldgiai laborvizsgalatok fedezettek),
toxikolodgia,

hemosztazeolodgia,

otoneuroldgia,

aritmologia,

hematolodgia,

nefrologiai illetve hepatoldgiai specialista vizsgalatok, DE belgyogyaszat keretében vesét
illetve majat érintd egészségi-betegségi problémakkal kapcsolatban lehet ellatast
igénybe venni a biztositas terhére.
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Bizonyos eszk6zos diagnosztikus vizsgalatok

Azok az eszk6zos diagnosztikus vizsgalatok, melyek a biztositasi szerz6dés részét képezd
Szolgdltatasok Listajaban nem szerepelnek, specialis technolégiat, és/vagy kiegészité eszkozt
illetve specialis szakagat, az orvostol pedig specialis szakvizsgat és szaktudast igényelnek, nem
fedezettek, igy kiilonosen:

* virtualis kolonoszkdpia (CT-kolonalografia),

kapszulas endoszkdpia,
* OCT,

fibroscan,

tremorometria, stb.
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A Szolgaltatasok Listajaban nem szerepl6 specialis ellatasok

Az alabbi specialis ellatasok a Szolgaltatasok Listajaban szintén nem szerepelnek, igy nem is
fedezettek:

krioterapia (fagyasztas),

stereotaxias biopszia,

kemo-, sugar-, bioldgiai,- immunterapia,

az onkologiai centrumokhoz kotott specialis ellatasok,

kuraszer( ellatasok (pl. rendszeres injekciozas),

vakcinak beadasa és koltsége, kuraszeri ellatasok

nemi betegségekkel kapcsolatos labor- és szakorvosi vizsgalatok, ellatasok, kezelések,
Lyme-ambulancian nyujtott kezelések,

medddségi és IVF centrumos (mesterséges megtermékenyités) kezelések,

alvasdiagnosztikai centrumok ellatasai (somnoldgiai ellatasok), stb.
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Nem fedezett specialis laborvizsgalatok

A szexualis uton terjedd betegségekkel osszefiiggd laborvizsgalatok — STD vizsgalatok —
nem fedezettek a biztositas altal. Az ilyen jellegli betegségekkel kapcsolatos egyéb
vizsgalatok és kezelések sem részei a csomagoknak.

Haemostasis laborvizsgalatok: A véralvadassal kapcsolatos — haemostasis — specialis
laborvizsgalatokat nem tartalmazza a Szolgaltatasok Listaja, igy a biztositas altal nem
fedezettek (ezeket a vizsgalatokat specializalt laborban végzik).

A HIV-teszt: sem szlirésként, sem az Ugyfél kérésére (a kockdzatok csdkkentése céljabdl), sem
itt-tartézkodasi vagy mas orszagba utazasi engedélyhez kototten, sem munkavégzéssel
kapcsolatosan sem fedezett. Kiilon térités ellenében igénybe vehetd 20%-os arengedménnyel
kozvetlentl Medicover Zrt.-tél.
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Egyéb nem fedezett vizsgalatok

Azok a vizsgalatok, ellatasok, beavatkozasok, modszerek illetve az olyan eszkozt

hasznalé vizsgalatok, melyek nem keriiltek felsorolasra a Szolgaltatasok Listajaban,
szintén nem fedezettek:

Példaul:
A fizioterapias maodszer koziil az elektroterapidk fedezettek, ezen kiviil azonban néhany mas
fizioterapias ellatas is része a csomagnak, igy az alabbiak vehetdk igénybe a biztositas terhére:

TENS, lontoforézis, Szelektiv ingeraram, Diadynamic és Ultrahang kezelések.

Nem fedezettek igy a kovetkezo specidlis kezelések: ergoterdapia, magnetoterapia,
manualterapia, McKenzie, Alexander, fitoterapia, balneoterapia, hidroterapia, biofeedback,
reflexoldgia, relaxacios modszerek, akupunktiura, homeopatia, huzatasos kezelés, fénykezelés,
hGékezelés, inhalacios kezelések, TAPE, |ézerterapia, klimaterapai, barlangterapai,
|okéshullamterapia.
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A biztositassal nem fedezett szolgaltatasok
sziikségessége és igénybevétele

A biztositassal nem fedezett vizsgalatok orvosszakmai indokoltsagat a biztositas altali
finanszirozottsag hianya nem kérddjelezi meg, mivel az Ugyfél kérésére pl. sziiré
jelleggel az igénybe venni kivant egészségiigyi szolgaltatasok orvosi ellenjavallat
hianyaban elvégezhetéek, ha az Ugyfél — a tipikusan szdmdra a biztositas alapjan
kedvezményes — téritést vallalja sajat finanszirozasban.

Ezek a vizsgalatok a biztositassal rendelkezd Ugyfelek szamadra a helyszinen tdrténd fizetéssel,
20% kedvezménnyel vehet6k igénybe a Medicover Klinikdkon orvosi ellenjavallat hianyaban.

Orvosi ellenjavallat kizérélag az Ugyfél egészségének a védelmében torténik és orvosilag
megalapozottan. Ez ritka azonban.
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