oy =
Terméktajékoztato 5‘55 '
a STUDIUM szolgaltatasfinanszirozé egészségbiztositasrol GENERALI

Generali Biztosité Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: +36 1 452-3333 generali.hu/kapcsolat

1. A STUDIUM biztositas Iényege

A Generali Biztosité Zrt. STUDIUM biztositasi terméke koltségtéritéses egészségugyi biztositasi védelmet nyujt
elsésorban azon 18. életéviiket betdltott kilfoldi dllampolgarsagu, Stipendium Hungaricum kormany altal
alapitott 6szténdij programban résztvevé az Allatorvostudomadnyi Egyetemmel (székhelye: 1078
Budapest, Istvan utca 2.) hallgatéi jogviszonyban all6é természetes személyek részére, akik 65. életéviket
még nem toltdtték be, és az Egyetem, mint Szerz6d6 és a Biztositd kozott létrejott STUDIUM biztositasi
szerz6déshez biztositottként csatlakoznak. A hosszabb idére sz6l6 magyarorszagi tartozkodashoz szikséges
engedélyhez megfeleld egészségbiztositasi fedezetre van sziikség, a biztosité STUDIUM biztositasa alkalmas
erre a célra is.

A biztositds orvosi kezelések, beavatkozasok, ellatasok illetve gydgyszerek és gyogyaszati segédeszkozok,
valamint - orvosilag sziikséges esetekben - betegszallitas kdltségeire nyujt fedezetet a biztositott részére, ha
a biztositott az emlitett szolgaltatast illetve szolgédltatdsokat a biztositotti nyilatkozaton és az
Egészségbiztositasi kartyan nevesitett kijelolt szolgaltaténal illetve annak tudtaval és szervezésében vagy
jovahagyasaval veszi igénybe, vagy ha orvos-szakmai értelemben sirgés sziikség esete teszi indokoltta az
emlitett egészséglgyi ellatas illetve szolgaltatas biztositott altali igénybevételét mas — nem a Kkijeldlt -
egészségugyi szolgaltaténal, intézmeénynél.

A biztositassal kapcsolatban részletesen tajékozédhat az ,Ugyféltajékoztaté és a biztositasi
szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések” és a ,STUDIUM szolgaltatasfinanszirozé
egészségbiztositas altalanos szerz6dési feltételei” elnevezésii dokumentumokbol.

Kérjiikk, hogy figyelmesen tanulmanyozza at a biztositasi szerzédés részét képezd jelen
terméktajékoztatonkat és a fentiekben hivatkozott, vonatkozé biztositasi feltételeket, hogy On elétt is
egyértelmien vilagos legyen, milyen biztositasi eseményekre nyujt az igényelt biztositas védelmet.
Kilon felhivjuk figyelmét, hogy a feltételekben, valamint a jelen Terméktajékoztatoban foglaltak szerint,
bizonyos esetekben a Biztosité nem visel kockazatot, illetve szolgaltatasat korlatozza, vagy mentesiilhet
a szolgaltatas teljesitése alol.

2. Tovabbi fontosabb tudnivalok a biztositassal kapcsolatban

A biztositasi szerz6dés alanyai:

e biztosito: Generali Biztosito Zrt. (1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.)

e szerz6dé: Allatorvostudomadnyi Egyetemmel (székhelye: 1078 Budapest, Istvédn utca 2.), amely a
biztositasi szerz6dést a Biztositoval megkoti és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal.

o Dbiztositott: az a kulféldi allampolgarsagu természetes személy, aki a biztositasi szerz6dés
megkotésének idépontjaban a 18. életévét betdltdtte, de a 65. életévét még nem érte el, és akinek az
egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerzédés létrejon, és aki a biztositasi
szerzédés tartama alatt a Stipendium Hungaricum kormdny altal alapitott 6szténdij program
keretében a Allatorvostudoményi Egyetemmel (székhelye: 1078 Budapest, Istvdn utca 2.)
hallgatéi jogviszonyban all.

A biztositasi szerz6dés a szerz8d6 és a biztosito irasbeli megallapodasa alapjan jon létre.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak adott biztositottra torténé kiterjesztéséhez (biztositotti jogviszony
létesitéséhez) az érintett biztositott irdsbeli hozzajarulasa sziikséges, melyet a biztositott a Biztositotti
nyilatkozat és az Egészségbiztositasi kartya érvényes kitdltésével és alairasaval tesz meg. A Biztositotti
nyilatkozat a szerz6dés részét képezi. A biztositottnak valamennyi nyilatkozatat a valésagnak megfeleléen
és hianytalanul kell megtennie.
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Egészségbiztositasi kartya: a biztositd altal kiallitott, a biztositotti jogviszonyra vonatkozé legfontosabb
adatokat tartalmazé, a biztositotti nyilatkozat sorszamaval azonos sorszammal ellatott kartya, mely az
egészsegugyi szolgaltato elétti biztositotti jogosultsag igazolasara szolgal.

A biztositotti jogviszony hatarozott, legfeljebb a biztositasi id6északkal megegyez6 idétartamra jon létre.
A Dbiztositotti jogviszony a biztositdé kockazatviselése kezdetének idépontjaban kezdddik és a
kockazatviselés megsziinésével egyidejlileg szilinik meg.

Biztositasi id6szak: 2024. szeptember 01. napjatol 2025. augusztus 31. napjaig tart.

A biztosité kockazatviselése az adott biztositott vonatkozasaban a biztositotti nyilatkozat, valamint az
Egészségbiztositasi kartya biztositott altali alairasat - és a Biztositotti nyilatkozat biztositohoz térténé
beérkezését - kovetd nap 0 orakor kezd6édik meg.

Varakozasi id6 nincs! Kockazatelbiralas nincs!
Teriileti hataly: Magyarorszag
Limit: 2.000.000,- Ft. Legfeljebb tehat kettomillié forintot térit meg a biztositdé a biztositotti nyilatkozat
elnevezésli nyomtatvanyon feltlintetett biztositasi id6szakban/biztositotti jogviszony ideje alatt a biztositott 4ltal
igénybe vett orvosilag indokolt egészségiigyi szolgaltatasok ellenértékébdl:

o ebbdl gyégyszerekre legfeljebb 100.000 Ft-ot,

e gyogyaszati segédeszkozokre legfeljebb 100.000 Ft-ot.
Onrész: az orvosilag indokolt gyégyszerek és gyogyaszati segédeszkdzok koltségét a biztositd 50%-
ban tériti meg, igy az 6nrész ezekre vonatkozéan 50%. Mas 0nészt a biztosité nem alkalmaz.

3. Egészségiligyi ellatas igénybevétele

Kérjiik, soha ne varjon egészségiligyi ellatasi igényével addig, amig panaszai jelentésen rosszabbodnak!
Ha ugy itéli meg, hogy panaszaval szakemberhez kell fordulnia, azt miel6bb tegye meg.

A kijeldlt szolgaltatonak a megfeleld szakorvos kivalasztasahoz és a vizsgalati id6pont megszervezéséhez idére
van sziksége.

Ha a panaszok, tiinetek jellege megengedi, eléfordulhat, hogy akut esetekben csak 48 6ra mulva fogadja Ont
az orvos.

Minden esetben pontosan kdvesse a kijelolt szolgaltatd/szolgaltatasszervezé utasitasait!

STUDIUM Egészségbiztositasi kartyajat mindig tartsa maganal, nem tudhatja mikor lesz ra sziiksége!

4. Kijelolt szolgaltaté
Szent Krist6f Szakrendel6 Kift. Betegség esetén elészor -
1117 Budapest, Fehérvari aut 12. munkanapokon 8:00-t61 20:00-ig -

hivja az alabbi telefonszamokat,
Idépontfoglalashoz (orvosi ellatas el6jegyzéséhez)
rendelési idében hivja az angolul beszél6é betegiranyitot a | amelyen angolul jol beszeld

kovetkezo6 telefonszamon: alapellaté orvos érheté el, 6 ad
+36 30 859 2657. eligazitast a tovabbi teend6krol.
Rendelési id6: Hétfé - Péntek: 08.00 — 20.00 Az orvos elérhetésége:

30/678-6450.

HA MEG NEM JART A SZAKRENDELOBEN elsé alkalommal KIZAROLAG SZEMELYES
MEGJELENESSEL tud idépontot el6jegyeztetni, mert az UTLEVEL és a STUDIUM
egészségbiztositasi kartya egyidejii ellenérzése telefonon keresztiil nem oldhaté meg!

Egyéb idépontokban, (a rendeléintézet zarva, hétvége, linnepek, éjszaka) a Inter-Ambulance Zrt.
biztositja az ligyeleti ellatast a 1115 Budapest, Tétényi ut 12-16. szam alatti tigyleti Ambulancian a Szent
Imre Kérhazban.

Telefonszama: +36 1 203-3615. Sziikség esetén ezt a szamot kell hivni, és ide lehet személyesen
befaradni egészségiigyi ellatasra.
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SURGOSSEGI ELLATAS

Rendelési idon tul, ligyeleti idében (munkanapokon 16:00-t6l 08:00-ig, munkasziineti- és iinnepnapokon
8:00-tol 8:00-ig) belgyogyaszati és sebészeti/traumatolégiai azonnali ellatast igénylé esetekben a 112-
es vagy a 104-es telefonszam (Orszagos Mentészolgalat) hivhatd, és személyesen az altaluk megadott
helyen lehet siirgdésségi ellatast igénybe venni, ugyanis telefonon keresztiil diagnézis nem allapithaté
meg, orvosi indikacié nem adhatoé, kezelés nem végezhetd, mint ahogy nem lehetséges megfelel orvosi
vizsgalat, gyogyszer, gydgyaszati segédeszkoz orvosi elrendelése sem.

Surgds eset az, amikor a felmerdlt probléma azonnali orvosi ellatast igényel és a kezeléssel nem varhaté meg
a normal rendelési id6. Vészhelyzet: az egészségi allapotban bekdvetkezett olyan valtozas, amely azonnali
orvosi beavatkozas hianyaban a beteg kozvetlen életveszélybe kerline, illetve sulyos, maradandd
egészségkarosodast szenvedne.

5. A biztositott altali el6finanszirozas esetén a szamlak benyujtasa, kifizetése

A kijelolt szolgaltatonal vagy szervezésében/tudtaval igénybe vett egészségiigyi/orvosi ellatasok
koltségét a biztositottnak nem kell elé6finansziroznia, mivel ilyen esetben a biztositd és az ellatast végzé
intézmény kozvetlendl, illetve a kijeldlt szolgaltatdn keresztll rendezi a biztositott gydgykezelésének a koltségét.
Ha a biztositott egészségiigyi ellatdsara nem a kijeldlt intézményben keriil sor és ezt orvos-szakmai
értelemben surg8s szikség (vagy vészhelyzet) esete teszi indokoltta akkor, ha lehetséges, az orvosi
beavatkozas megkezdése elétt, de legkésébb a beavatkozast kéveté munkanapon értesiteni, illetve
tajekoztatni kell (a biztositottnak vagy a biztositott orvosi ellatasat végzd egészségugyi intézménynek) a kijelolt
szolgaltatét, hol és milyen egészségi problémaval kezelik illetve kezelték a biztositottat, hogy a kijel6lt
egészségugyi szolgaltatd fel tudja venni a kapcsolatot az egészséglgyi ellatast végzd orvosokkal, illetve
intézménnyel, egészségugyi szolgaltatoval.

Ha a biztositott allapota csak annyit tesz lehetévé, hogy az elé6zd tajékoztatasi kotelezettségre felhivia a
gyogykezelést végzb egészségligyi intézmény figyelmét, akkor azt a biztositott haladéktalanul tegye meg, mert
ezzel segiti, hogy biztositottként minél hamarabb és minél jobb orvosi ellatasban részesuljon. Az
Egészségbiztositasi kartya hatuljan ezzel kapcsolatban informacié talalhatd az orvosi ellatast végzé intézmény
szamara is.

A nem a kijelolt szolgaltatonal vagy nem a kijelolt szolgaltaté szervezésében, vagy slirgésségi esetben
igénybe vett egészségiigyi szolgaltatas esetén a biztositottnak el6finanszirozasi kotelezettsége
keletkezhet.

A biztositott dltal eldfinanszirozott egészségiigyi szolgaltatas illetve gyogyszer- és gyogydszati segédeszkiz
koltségtéritésére vonatkozo szolgadltatdsi igény érvényesitéséhez az alabbiak szerint kell eljdarni.

> toltse ki a mellékelt kétnyelvii igénybejelenté nyomtatvanyt

> mellékelje az egészségiigyi szolgdltatds igénybevételekor keletkezett orvosi dokumentumot (pl.: ambuldns lap,
korhazi zarojelentés, vizsgalati lap, dpolasi illetve ellatdasi dokumentdcio, vizsgdlati lelet, laborlap, diagnosztikai
vizsgdlatok sordn késziilt felvételek, vény, beutalo stb.),

> mellékelje az egészségiigyi szolgaltatds igénybevételekor vagy a gyogyszer, gyogydszati segédeszkiz
megvdsarlasakor keletkezett, sajdat nevére kiallitott szamlat

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy Fkifizetést kizarolag magyarorszdagi (forint) bankszamlaszamdra dll modunkban
teljesiteni, ezért az igénybejelentd nyomtatvanyon kérjitk mindenképpen megadni.

Kérjiik, hogy a kitoltott szolgdltatasi igénybejelentot a mellékletekkel egyiitt a lakohelyéhez legkozelebb lévo Generali
Biztosito Zrt. iigyfélszolgalaton adja le vagy elektronikusan kiildje el a generali.hu@generali.com email cimre.

A biztosito a biztositott vagy nevében mds dltal eldfinanszirozott biztositasi szolgadltatast - a jogalap fenndlldsa esetén -
az oOsszes dokumentum benyujtasdtol szamitott 15 napon beliil, torvényes belfoldi fizetoeszkdzben, magyarorszagi
peénzintézetnél vezetett bankszamldira valo dtutaldssal, a szamla és a szolgaltatasok, szolgaltatdisi korlatok
figyelembevételével teljesiti.
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